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У статтi на основi аналiзу науково-педагогiчної лiтератури розглянута сутнiсть поняття
“готовнiсть”. Охарактеризовано компоненти готовностi майбутнiх iнженерiв-педагогiв до професiйної
комунiкацiї: мотивацiйно-цiннiсний, когнiтивний, дiєвий, особистiсно-розвивальний, які визначено за чiтко
окресленими критерiями та показниками. Обґрунтовано доцiльнiсть формування готовностi майбутнiх
iнженерiв-педагогiв до професiйної комунiкацiї в контекстi фахової пiдготовки. Визначено суть i структуру
готовностi майбутнiх iнженерiв-педагогів до професiйної комунiкацiї.
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THE STRUCTURE OF READINESS OF FUTURE ENGINEER-PEDAGOGUES FOR THE
PROFESSIONAL COMMUNICATION

In the article on the basis of the analysis of scientific and pedagogical literature the essence of the concept
“readiness” is considered.

The analysis of the psychological and pedagogical literature showed that the problem of professional
readiness is considered by scientists on the personal and active levels: on the personal level, professional
readiness is considered as a process of forming the professional qualities of personality, at the actual
level, professional readiness is considered as the result of professional training, professional competence
is formed.

The components of the readiness of future engineers-pedagogues for professional communication are
characterized: motivational-value, cognitive, effective, personal-developmental, which are defined by clearly defined
criteria and indicators.

The expediency of formation of the readiness of future engineers-pedagogues to professional communication
in the context of professional training is substantiated. The essence and structure of the readiness of future engineer-
pedagogues to professional communication are determined. In our study, all the components of the readiness of
future engineer-pedagogues for professional communication have corresponding criteria, each of which contains a
set of indicators. The study of the levels of criteria and indicators formation makes it possible to find out the
effectiveness of vocational-communicative preparation of students in the conditions of study in a higher education
institution. Therefore, in the context of our study, four criteria were identified with corresponding metrics that fit the
selected components. The criterion we have defined – motivation to master the skills and skills of professional
communication and orientation to learning, corresponds to the motivational value component. It is connected with
the necessity of taking into account in the process of communicative preparation of the future engineer-teacher of
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П
остановка проблеми. Комунiкативна
взаємодiя є невiд’ємною частиною
iнженерно-педагогiчної дiяльностi.

Необхiднiсть пiдвищення рiвня комунiкативної
пiдготовки майбутнiх iнженерiв-педагогiв у закладах
вищої освiти актуалiзує проблему формування їх
готовностi до професiйної комунiкацiї,
комунiкативного самовдосконалення та розвитку.
Тому виникає необхiднiсть визначення структури
готовностi майбутніх інженерів-педагогів до
професiйної комунiкацiї.

Аналiз останнiх дослiджень i публiкацiй.
Теоретичний аналiз науково-педагогiчних
дослiджень засвiдчує, що науковцями активно
досліджується проблема формування готовності.
Вони розглядають готовнiсть результатом
процесу пiдготовки студентiв до визначеної
дiяльностi. В науково-педагогiчнiй лiтературi все
частiше зосереджується увага на проблемi
вивчення готовностi студентiв у рiзних аспектах
її змiсту i структури. Однак єдиного, унiфiкованого
розумiння даного поняття досi не встановлено.
Кожен автор дає власне визначення цьому
термiну у вiдповiдностi до дослiджуваної
проблеми.

Аналiз наукових джерел з питань пiдготовки
фахiвцiв у вищiй школi засвiдчив, що поняття
“готовнiсть” розглядається науковцями як
здатнiсть виконувати певнi дiї для досягнення
визначених цiлей [7].

Готовнiсть розглядається педагогами та
психологами як стан (М. Дяченко, Є. Iльїн, М. Левiтов,
Д. Мехiладзе та iн.), як якiсть особистостi
(Є. Павлютенков, К. Платонов, В. Сєрiков, Є. Федорчук,
В. Шадрiков), як комплекс здiбностей (Б. Анан’єв,
С. Рубинштейн), як синтез певних особистiсних
якостей (С. Дибiн, В. Крутецька, В. Шаринський),
як системне особистiсне утворення (С. Васильєва,
А. Вєдєнов, М. Дяченко, Л. Кандибович).

У контекстi пiдготовки майбутнiх фахiвцiв до
професiйної дiяльностi готовнiсть пояснюють як
цiлеспрямований вияв особистiсних якостей
студентiв, безпосередньо важливих для обраної
професiї; налаштованiсть на професiйну
дiяльнiсть, що зумовлюється мотивами та
психологiчними особливостями [2, 60 – 61].

Метою статтi є виявлення структури
готовностi майбутнiх iнженерiв-педагогiв до
професiйної комунiкацiї.

Виклад основного матерiалу. Аналiз

психолого-педагогiчної лiтератури показав, що
проблема професiйної готовностi розглядається
науковцями на особистiсному та дiяльнiсному
рiвнях: на особистiсному рiвнi професiйна
готовнiсть розглядається як процес формування
професiйних якостей особистостi, що визначає
систему мотивiв, установок iндивiда до
професiйної дiяльностi, забезпечує успiшне її
здiйснення; на дiяльнiсному рiвнi професiйна
готовнiсть розглядається як результат
професiйної пiдготовки, сформована професiйна
компетентнiсть.

У структурi готовностi (як особистiсного
явища) науковцi видiляють такi елементи: -
позитивне ставлення до дiяльностi (професiї);

- вiдповiднiсть вимогам дiяльностi (професiї)
риси характеру, здiбностi, мотивацiя;

- необхiднi знання, умiння, навички;
- стiйкi професiйно значимi особливостi

сприймання, уваги, мислення, емоцiйних i вольових
процесiв.

Змiстом професiйної готовностi є iнтегральнi
характеристики особистостi майбутнiх iнженерiв-
педагогiв, що включають у себе такi компоненти:
мотивацiйний, когнiтивний, особистiсний та
вольовий.

- Мотивацiйний компонент – позитивне
ставлення та iнтерес до професiйної дiяльностi,
професiйно значущi потреби (самореалiзацiї,
професiйне самоствердження), установки, мотиви,
iнтереси, прагнення майбутнього фахiвця
виконувати професiйну дiяльнiсть. - Когнiтивний
компонент – виявляє сформовану професiйну
компетентнiсть майбутнього iнженера-педагога,
необхiдну для якiсного та творчого виконання
професiйних обов’язкiв.

- Особистiсний компонент – ставлення
майбутнього iнженера-педагога до професiйної
дiяльностi та самого себе, сформована професiйна
вiдповiдальнiсть. Реалiзується цей компонент
через самооцiнку та рефлексiю.

- Вольовий компонент – здатнiсть до
професiйної дiяльностi, цiлеспрямованiсть,
самостiйнiсть, вiдповiдальнiсть за результати
професiйної дiяльностi, самоконтроль.

Кожен компонент професiйної готовностi
майбутнього iнженера-педагога визначається
сполученням рiзних факторiв, що визначають рiзнi
рiвнi та аспекти професiйної дiяльностi.

Готовнiсть майбутнiього iнженера-педагога до

the system of value orientations, beliefs, dominant motives, which are expressed in interests, needs, wishes, goals,
goals. This component makes it possible to justify the need for preparation for professional communication for
effective implementation of engineering and pedagogical activity and provides students with the purpose of
communicative preparation

Keywords: readiness for professional communication; a structure; components; criteria; indicators; levels.
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професiйної дiяльностi ґрунтується на теоретичнiй
готовностi (iнтелектуальнiй пiдготовленостi),
усвiдомленнi мотивiв i потреб майбутнього
фахiвця, що у сукупностi визначають її
результативнiсть та здатнiсть застосовувати
набутi знання при виконаннi професiйних
обов’язкiв.

Отже, готовнiсть до професiйної дiяльностi –
це результат професiйного розвитку особистостi,
внутрiшнє налаштування майбутнього фахiвця на
професiйну дiяльнiсть, що характеризує його
здатнiсть i прагнення виконувати цю дiяльнiсть.
Така готовнiсть досягається у процесi
професiйного становлення у закладi вищої освiти,
передбачає активну самоосвiту i цiлеспрямований
професiйний саморозвиток особистостi [6, 11–12].

Комунiкативна готовнiсть розглядається як
цiлеспрямований вияв потенцiалу особистостi до
обмiну рiзного роду iнформацiї вербальними та
невербальними засобами. Вербальними засобами
є мова та мовлення. Мова – це система звукових
сигналiв, письмових знакiв та символiв, за
допомогою яких людина отримує, переробляє,
зберiгає та передає iнформацiю; мовлення – це
конкретне використання мови для висловлення
думок, почуттiв, настрою.

Паралельно з мовою як засобом вербальної
комунікації широко використовуються немовнi
засоби – невербальна комунiкацiя – жести, мiмiка,
iнтонацiя, паузи, манери, зовнiшнiсть, просторово-
часова характеристика організації спілкування.
Спiлкування як живий процес безпосередньої
комунiкацiї суб’єктiв закономiрно виявляє емоцiї
тих, хто спiлкується, утворюючи невербальний
аспект обмiну iнформацiєю. Вiдомо, наприклад,
що мовчання iнодi буває красномовнiшим, нiж
слова, а обмiнюючись поглядами, люди можуть
збагнути змiст iнформацiї, який не вкладається в
адекватнi категорiї вербального висловлювання
[5, 113].

Так, одне iз необхiдних завдань педагогiв
полягає у формуваннi готовностi майбутнiх
фахiвцiв до професiйної комунiкацiї у процесi
навчальної дiяльностi. Така готовнiсть
передбачає цiлеспрямованiсть студентiв до
сприйняття iнформацiї про професiйну комунiкацiю
iнженера-педагога, що виявляється у здатностi
до оволодiння лексико-граматичними навичками,
умiннями декодувати суть почутого та
побаченого, вмiнням здiйснювати особистiсну,
професiйну взаємодiю[1].

Науковцi пояснюють готовнiсть до професiйної
комунiкацiї i як комплексний результат освiти, що
вiдображає цiннiсну, комунiкативну, практично-
дiєву та особистiсну сферу студентiв [4, 44].

Ця готовнiсть визначається у вiдповiдностi до
структурних компонентiв, критерiїв, рiвнiв,
показникiв. Стан сформованостi того чи iншого
компонента визначається за певним критерiєм, що
має вiдповiднi показники [3]

Одним iз важливих завдань нашого
дослiдження є виявлення певних компонентiв,
критерiїв, показникiв рiвнiв та педагогiчних умов,
за якими буде визначатися стан готовностi
майбутнiх iнженерiв-педагогiв до професiйної
комунiкацiї. Результатом комунiкативної
пiдготовки студентiв є їхня готовнiсть до
професiйної комунiкацiї. За визначенням
С.Поплавської готовнiсть до комунiкативної
взаємодiї – це “функцiональний стан особистостi,
який характеризує вибiркову, прогнозовану
комунiкативну активнiсть на етапi професiйної
пiдготовки” [7, 8].

Науковець зазначає, що формування готовностi
студентiв до комунiкативної взаємодiї це по сутi
комплекс форм, методiв i засобiв навчання якi
забезпечують розвиток особистостi вираженого
в готовностi до комунiкативної взаємодiї у
професiйнiй дiяльностi [7, 9].

У нашому дослiдженнi всi компоненти
готовностi майбутнiх iнженерiв-педагогiв до
професiйної комунiкацiї мають вiдповiднi критерiї,
кожен з яких мiстить сукупнiсть показникiв.
Дослiдження рiвнiв сформованостi критерiїв та
показникiв дає можливiсть виявити ефективнiсть
професiйно-комунiкативної пiдготовки студентiв
в умовах навчання у ЗВО.

Вiдтак, у контекстi дослiдження визначено
чотири критерiї з вiдповiдними показниками, що
вiдповiдають обраним компонентам. Визначеному
нами критерiю – мотивацiя до опанування вмiнь i
навичок професiйної комунiкацiї та орiєнтацiя на
навчання, вiдповiдає мотивацiйно-цiннiсний
компонент. Вiн пов’язаний iз необхiднiстю
врахування у процесi комунiкативної пiдготовки
майбутнього iнженера-педагога системи
цiннiсних орiєнтацiй, переконань, домiнуючих
мотивiв, що виявляються в iнтересах, потребах,
бажаннях, цiлях, якi орiєнтують поведiнку
студента. Даний компонент дає можливiсть
обгрунтувати необхiднiсть пiдготовки до
професiйної комунiкацiї для ефективного
здiйснення iнженерної та педагогiчної дiяльностi
i передбачає усвiдомлення студентами мети
комунiкативної пiдготовки.

З огляду на вище зазначене, показниками
сформованостi цього критерiю є: наявнiсть у
студентiв iнтересу до комунiкативної взаємодiї як
базової основи професiйної комунiкацiї;
переконання студентiв у тому, що належний рiвень
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професiйної комунiкацiї є складовою професiйної
дiяльностi майбутнього iнженера-педагога;
прагнення студентiв до вдосконалення рiвня
володiння професiйною комунiкацiєю.

 Когнiтивний компонент характеризує знання
засобiв, способiв, стратегiй реалiзацiї професiйної
комунiкацiї у iнженернiй та педагогiчнiй дiяльностi,
прийоми активiзацiї розумової дiяльностi
студентiв, вмiння iнтерпретувати iнформацiю для
досягнення поставлених завдань.

Критерiєм дiєвого компоненту є практична
дiяльнiсть студентiв, спрямована на формування
вмiнь i навичок професiйної комунiкацiї так як,
однією з основних функцій діяльності інженера-
педагога є саме комунікативна функція, яка
забезпечує встановлення контакту, спілкування на
основі взаєморозуміння, взаємоповаги, довіри
один до одного, організацію ефективної взаємодії
між інженером-педагогом і учнями. Вiдтак,
визначено вiдповiднi показники: опанування
студентами правил та норм професiйної
комунiкацiї; умiння встановити, пiдтримувати
контакт з партнером по спiлкуванню, вмiння
використовувати професiйну лексику пiд час
спiлкування; умiння знаходити оптимальний вихiд
з проблемних ситуацiй в ходi професiйної
комунiкацiї.

Особистiсно-розвивальний компонент
характеризується критерiєм самовдосконалення
професiйної комунiкацiї студентiв в педагогiчному
чи технiчному напрямках. Показниками даного
критерiю є вмiння студентiв аналiзувати ситуацiю,
що складається пiд час професiйної взаємодiї;
адекватна самооцiнка та оцiнка своєї дiяльностi
у сферi професiйної комунiкацiї; самоосвiтня
дiяльнiсть студентiв.

 На основi визначених показникiв виокремлено
три рiвнi сформованостi готовностi майбутнiх
iнженерiв-педагогiв до професiйної комунiкацiї, а
саме низький, середнiй i високий.

Так, низький рiвень готовностi студентiв до
професiйної комунiкацiї передбачає не лише
недостатню вмотивованiсть, але й недостатнє
усвiдомлення студентами необхiдностi
опанування основ професiйної комунiкацiї;
безiнiцiативнiсть в навчальнiй роботi;
поверхневiсть професiйних комунiкативних знань
та невмiння їх застосувати, що призводить до
виконання певних комунiкативних дiй у хаотичнiй
послiдовностi; неможливостi самостiйного
вирiшення комунiкативних завдань тощо.

Середнiй рiвень готовностi студентiв до
професiйної комунiкацiї передбачає достатню
мотивацiю та усвiдомлення значення професiйної
комунiкацiї для майбутньої педагогiчної та

iнженерної дiяльностi; наявнiсть основних
професiйних комунiкативних знань та вмiння їх
застосувати; недостатньо усвiдомлене та
послiдовне здiйснення професiйної комунiкативної
взаємодiї;

Високий рiвень готовностi до професiйної
комунiкацiї передбачає стiйку мотивацiю та
усвiдомлення студентами значення професiйної
комунiкацiї у професiйнiй педагогiчнiй та
iнженернiй дiяльностi; наполегливiсть,
iнiцiативнiсть та цiлеспрямованiсть навчальних дiй
студентiв; наявнiсть високого рiвня професiйних
комунiкативних знань у межах програми,
позапрограмних матерiалiв та умiння їх
застосувати; автоматизм комунiкативних умiнь
та навичок; можливiсть вирiшення нетипових
комунiкативних ситуацiй [1].

Висновки. Отже, готовнiсть майбутнiх
iнженерiв-педагогiв до професiйної комунiкацiї
можна охарактеризувати як властивiсть
особистостi, що забезпечує успiшне виконання
усiх професiйних функцiй iнженера-педагога у
процесi його професiйно-комунiкативної взаємодiї.
Водночас готовнiсть слугує засобом пiдвищення
ефективностi професiйної дiяльностi. Готовнiсть
до професiйної комунiкацiї, що складається iз
мотивацiйно-цiннiсного, когнiтивного, дiєвого та
особистiсно-розвивального компонентiв, є
складовою загальної готовностi майбутнього
iнженера-педагога до професiйної дiяльностi та
набувається у навчальному процесi ЗВО.
Необхiднiсть формування готовностi майбутнiх
iнженерiв-педагогiв до професiйної комунiкацiї
зумовлена становленям єдиного інформаційного
простору і змінами процесів поширення знань.
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