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СОЦІАЛЬНО-КУЛЬТУРНА ОБУМОВЛЕНІСТЬ ТА ПЕДАГОГІЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ 

РЕАЛІЗАЦІЇ ПЕРСОНАЛІЗОВАНОГО НАВЧАННЯ В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ ОСВІТИ 
У статті проаналізовано соціально-культурну обумовленість та обґрунтовано педагогічний потенціал реалізації 

персоналізованого навчання в умовах цифровізації освіти. З՚ясовано, що персоналізоване навчання, будучи особистісно 

орієнтованим за змістом, спрямоване на оптимізацію умов, що уможливлюють поліпшення результативності 

освітнього процесу в умовах VUCA-світу шляхом активізації суб՚єктної позиції його учасників. Основу персо-

налізованого навчання складає інформаційна компетенція як транспрофесійна із властивостями багатовимірності, 

мобільності, саморозвитку упродовж життя. 

Ключові слова: персоналізоване навчання; цифровізація освіти; VUCA-світ; транспрофесіоналізм; інформаційна 

компетенція. 
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SOCIO-CULTURAL CONDITIONS AND PEDAGOGICAL POTENTIAL OF IMPLEMENTATION  

OF PERSONALIZED LEARNING IN THE CONDITIONS OF DIGITALIZATION OF EDUCATION 
The article analyzes the socio-cultural conditioning and substantiates the pedagogical potential of implementing perso-

nalized learning in the conditions of digitalization of education. 

It is emphasized that the integration of modern information technologies into traditional education has qualitatively changed 

the methods and organizational forms of education. 

The modern higher school functions in the conditions of the complication of technological capabilities of the electronic 

educational environment, which strengthens the relevance of the ideas of personalization of the educational process based on 

the use of digital technologies. By subject digital educational environment, the author understands a set of technical, software and 

intellectual support in the form of digital tools, resources, platforms that provide comfortable, flexible, personalized learning. 

Such an environment provides the teacher with a convenient tool for navigating the educational process. 
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It has been updated that the concept of “personalization” has a wide range of consideration: it is mainly interpreted as 

“personification” of the educational process, giving it a personal focus; search and actualization of internal personal resources of 

each subject of the educational process. 

Personalized education is considered as a general trend aimed at abandoning traditional forms of education and striving to 

adapt the educational process to the individual (personal) needs of a person, while using the entire arsenal of achievements 

accumulated by humanity in the field of digital technologies. Socio-cultural conditioning and pedagogical potential of perso-

nalized learning are determined through the formation of individualized learning content for learning subjects; the development 

of digital learning, as well as accounting for the individual characteristics of students in the learning process in order to build an 

individual educational route. The basis of personalized training is information competence as a transprofessional with the 

properties of multidimensionality, mobility, multitasking, self-development throughout life. 

Keywords: personalized learning; digitalization of education; VUCA world; transprofessionalism; information competence. 

 

остановка проблеми. Модернізація 

сучасної української освіти ставить пе-

дагогічну науку перед необхідністю роз-

робки нової стратегії підготовки майбутніх випуск-

ників освітніх установ, готових до мобільної адаптації 

в умовах VUCA-світу, за рахунок включення та ви-

користання в системі професійної підготовки сві-

тових ресурсів педагогічного спрямування без втра-

ти унікальності вітчизняної освіти.  

Акронім VUCA (volatility, uncertainty, complexity, 

ambiguity – нестабільність, невизначеність, склад-

ність та неоднозначність) характеризує мінливе і 

складне середовище сучасного світу, в якому не 

існує гарантованої стабільності. Система освіти 

змушена існувати у нових умовах. Відтак, у сучасних 

дослідженнях дедалі частіше порушуються питання 

розвитку soft skills для VUCA-світу як крос-функ-

ціональних, універсальних умінь, які в сучасному 

світі потрібні незалежно від того, в якій професії ви 

працюєте. Такі універсальні вміння є важливими 

для VUCA-світу, адже вони: 

– не обмежені конкретним завданням; 

– необхідні кожній людині для особистісного, 

кар՚єрного зростання та залучення до соціального 

життя; 

– розвиваються упродовж життя; 

– однаково значущі і взаємопов՚язані;  

– пов՚язані зі швидкістю адаптації, креативністю, 

гнучкістю, системністю. 

Цінність умінь soft skills полягає саме в тому, що 

вони не є автоматизованими, їх не можна замінити 

роботами, вони – метапредметні, надпрофесійні.  

Тому особливо актуальною стає проблема по-

шуку функціональної концепції організації навча-

ння, яка забезпечувала б формування комплексу 

таких умінь, а значить, відповідала б вимогам ін-

терактивності, мобільності, відкритості, доступності, 

забезпечуючи педагогів можливістю організації 

освітнього процесу з урахуванням вимог ефектив-

ної комунікації, створення умов для реалізації ко-

мандної роботи, рефлексії учасників освітнього про-

цесу. Все це у цілісності зробить процес навчання 

комфортним і персоналізованим, а освітній контент – 

доступним та динамічним.  

Очевидно, що в епоху цифровізації усіх ланок 

суспільного життя, освітній процес (освітнє середо-

вище) не може бути не цифровим, або хоча б таким, 

що зберігає основні теоретико-технологічні харак-

теристики цифровізації.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Циф-

рове освітнє середовище як необхідна умова мо-

дернізації системи професійної освіти України дос-

ліджує у своїх працях А. Заїка. Загальні проблеми 

цифрової трансформації освіти аналізуються В. Би-

ковим, О. Спіріним, О. Пінчук.  

Можливості використання цифрових інформа-

ційних ресурсів дистанційної освіти вивчає І. Гевко.  

Актуальні тенденції цифрового суспільства, 

цифрові тренди та виклики для освіти України, 

особливості гармонізації освітніх тенденцій з євро-

пейськими та світовими науковими ініціативами є 

предметом досліджень Л. Карташова та І. Пліш.  

Необхідності формування цифрової компетент-

ності педагогів, аналізові нормативної підтримки 

цього процесу в Європі та України присвячені пра-

ці Р. Гуревич, О. Овчарук, О. Цюняк. 

Термін “персоналізація навчання” досліджувався 

у студіях видатних вітчизняних й зарубіжних пе-

дагогів і психологів (В. Беспалько, Л. Виготський, 

Ю. Машбиць, І. Унт, С. Гончаренко, В. Володько, 

Т. Годованюк, Віктор Гарсіа Хоз (Victor Garcia Hoz), 

Дж. Дімартіно (J. DiMartino) і Дж. Кларк (J. Clarke), 

Д. Баклі (D. Buckley), Дж. Рікабо (J. Rickabaugh), 

Б. Брей та інших. 

Мета статті – проаналізувати соціально-куль-

турну зумовленість та обґрунтувати педагогічний 

потенціал реалізації персоналізованого навчання в 

умовах цифровізації освіти. 

Виклад основного матеріалу. Цифровізація є 

однією з найбільш характерних ознак четвертої про-

мислової революції, яка стрімко перетворює нав-

колишню дійсність і, власне, сутність сучасного 

суспільства, змінюючи світогляд та спосіб життя 

людей.  

В умовах формування нового соціально-еконо-

мічного устрою постало завдання оновлення пара-

дигми вищої професійної освіти, розробки та впро-

вадження нової методології і технологій навчання.  

Інститут ЮНЕСКО ще 2011 р. прогнозував пере-

творення Information Society на Learning Society 

[12]. В Інчхонській декларації ЮНЕСКО “Освіта – 

2030” сформульовано нову освітню концепцію, яка 

П 
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декларує забезпечення інклюзивної та справедливої 

якісної освіти зі створенням можливостей для нав-

чання упродовж життя для всіх людей. 

Основними характеристиками концепції сучасної 

освіти визначено: безперервність, гендерну рівність, 

справедливість та соціальну інтеграцію, доступ-

ність, індивідуалізацію. 

Інструментом, який дає змогу враховувати всі 

фактори та реалізувати ключові характеристики, 

стає персоналізоване навчання. 

Як підхід, персоналізація зародилася у Європі. 

Категорії “персона”, “персоналізм”, “персонологія”, 

“персоніфікація” досить докладно представлені в 

концепціях К.Г. Юнга, У. Джеймса, М. Саллівана, 

В. Штерна. Розвивають цю концепцію сучасні за-

рубіжні дослідники Т. Бентлі, Р. Міллер, К. Харкре-

нен, П. Блюменфельд, Т. Кошман. Згідно з їхнім 

уявленням, персоналізація у навчанні дає можли-

вість вибудовувати індивідуальний маршрут учня з 

метою задоволення освітніх потреб та реалізації осо-

бистісного потенціалу.  

В Україні термін “персоналізація” був обґрун-

тований у розроблених МОН “Рекомендаціях щодо 

впровадження змішаного навчання в закладах фахо-

вої передвищої та вищої освіти”, у зв՚язку з виник-

ненням всесвітньої пандемії, як “здатність створю-

вати навчальне середовище, яке дає змогу студентам 

реалізувати власні цілі, темп та/або спосіб навча-

ння” [8]. 

У сучасних дослідженнях все частіше персона-

лізоване навчання розуміється як середовище, звер-

нене до сильних сторін, інтересів та потреб окремого 

суб՚єкта. Таке середовище не просто адаптується до 

навичок студента, а насамперед включає в себе 

його ініціативну особистісно значущу діяльність 

[10; 11]. Відтак, як системоутворювальна категорія 

розглядається суб՚єктність, під якою часто розу-

міється соціальний, діяльнісно-перетворювальний 

спосіб буття людини. Її тлумачення зазвичай здій-

снюється з позицій гуманістичної парадигми, для 

якої людина є абсолютною цінністю. Вона має бути 

успішною, досягати бажаного результату в мін-

ливих соціальних умовах. Пріоритетного значення 

при цьому набувають індивідуальність, самоцін-

ність, самобутність людини як активного носія су-

б՚єктного досвіду [3]. 

Термін “персоналізація” у психологічному кон-

тексті трактується як явище підсвідомості (М. Єсау-

лова), але при його перенесенні в педагогічну пло-

щину, необхідно звернути особливу увагу на такі 

явища, як саморегуляція та самоосвіта. Адже основ-

ним принципом персоналізованого навчання є по-

ступовий перехід суб՚єкта в позицію самоосвіти на 

основі сформованої у навчанні потреби в саморе-

гуляції на основі самопізнання. У результаті цього 

студент поступово починає адаптуватися до своїх 

особливостей.  

Джеймс Рікабо, акцентуючи увагу на значущос-

ті зміни керівної ролі в освітньому процесі (її пере-

ході від викладача до студента), виокремив три 

типи персоналізованого навчання: персоналізацію 

для студента (personalizing to the learner), персона-

лізацію зі студентом (personalizing with the learner) і 

персоналізацію студентом (personalizing by the lear-

ner) [13].  

Вітчизняне бачення персоніфікованого навчання 

базується на ідеях особистісно-орієнтованого під-

ходу та позначається такими особливостями: 

– інтереси та запити тих, хто навчається, домі-

нують над заданою ззовні програмою; 

– варіативність змісту освіти для різних суб՚єк-

тів навчання; 

– переважання творчості над “схематизмом”; 

діалогу над монологом; 

– цифрова платформа трактується як базис та 

центр управління навчальною діяльністю; 

– проєктування освітньої траєкторії йде від ре-

зультату; 

– розвиток soft skills. 

Відповідно, основна відмінність персоніфікова-

ного навчання від диференційованого, особистісно-

орієнтованого, які мають деякі спільні з ним ха-

рактеристики, на наш погляд, полягає у тому, що за 

персоніфікованого навчання студент має можливість 

самостійно проєктувати освітній маршрут (мету, 

завдання, зміст курсу, освітню установу, викладача 

тощо), результатом чого має бути підвищення ком-

петентності (на основі набуття нових компетенцій 

та/або вдосконалення вже наявних) у тій чи іншій 

сфері діяльності. При цьому персоніфіковане нав-

чання включає елементи пошукового, проблемного 

та проєктного, які формують у студентів навички 

науково-дослідницької діяльності, уміння ставити 

мету та визначати завдання, самостійно їх розв՚язува-

ти, розвивають аналітичне і критичне мислення [10]. 

Актуалізація педагогічного потенціалу персо-

налізованого навчання є цілеспрямованою педаго-

гічною діяльністю з перетворення потенційних 

можливостей на реальні, що забезпечує активну 

включеність суб՚єктів навчання до: різноманітних 

видів самостійної діяльності та розроблення особис-

тісного простору, варіативної програми саморозвит-

ку та самореалізації; формування і вдосконалення 

партнерської взаємодії між суб՚єктами освітнього 

процесу шляхом включення їх до спільної навчаль-

но-пізнавальної діяльності на основі спільності ін-

тересів, розвитку систем взаємонавчання, розшире-

ння безпосередньої міжособистісної комунікації з 

використанням різних форматів спілкування за до-

помогою передачі навчальної інформації; розшире-

ння віртуальних та реальних способів демонстрації 

своєї унікальності завдяки можливості поділитися 

своїми знаннями задля розвитку індивідуальності 

іншого. 
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Невід՚ємною складовою персоніфікованого нав-

чання є усвідомлений вибір освітнього маршруту і 

систематичний супровід студента впродовж усього 

періоду навчання.  

На сучасному етапі впровадження персоніфіко-

ваного навчання неможливе без комплексного ви-

користання можливостей цифровізації освіти, що 

передусім передбачає трансформацію значущої ін-

формації в цифрову форму для забезпечення ефек-

тивного використання у різних галузях людської 

діяльності та формування нових комунікативних і 

пізнавальних можливостей.  

Глобальна цифровізація формує новий тип куль-

тури сучасного суспільства – цифрову, що потребує 

модернізації системи професійної освіти. Визна-

чаючи позитивний потенціал цифровізації, відзна-

чимо, що цифрові технології пропонують безліч 

варіантів під час проєктування освітніх процесів. 

Різноманітність неформальних пропозицій та мож-

ливість їх використання в освіті нині є колосаль-

ною, а поєднання віртуального та реального компо-

нентів навчання дає змогу викладачам передавати 

знання і безпосередньо, і опосередковано. До того 

ж цифровізація формує індивідуальні освітні середо-

вища, куди можуть входити платформи інтернету, 

які допомагають індивідуально керувати навчальним 

контентом, збагачувати реальні навчальні ситуації 

цифровими даними. Наприклад, студенти можуть 

сформувати навички визначення місця походження 

або змісту будь-якої речі, документа, лише сфото-

графувавши його QR-код. 

Найбільш повно складові цифровізації представ-

лені у моделі S. Carretero, R. Vuorikari, Y. Punie [14], 

яка включає:  

– цифрові технології, які включають комп՚ютер-

не апаратне та програмне забезпечення, мережеві та 

комунікаційні технології, а також засоби розробки 

прикладного програмного забезпечення; 

– цифрові освітні програми та послуги, іннова-

ційні методики (актуальне нині дистанційне навча-

ння реалізується шляхом використання сучасних 

інформаційних технологій (мережевих та мульти-

медійних); 

– цифрові навчальні ресурси (електронна освіта 

здійснюється за допомогою аудіовізуальних мате-

ріалів: проєкторів, слайд-проєкторів, магнітофонів, 

телевізорів, відеомагнітофонів, відеокамер та спеціа-

лізованих електрифікованих аудиторій, мовних ла-

бораторій та інших об՚єктів); 

– гейміфікацію (привнесення принципів розроб-

ки ігрових технологій, які утримують увагу). 

На основі аналізу нормативних документів І. Ні-

колаєску конкретизувала основні умови цифрові-

зації освіти. З-поміж них: створення законодавчої 

бази для цифровізації освіти; ресурсне забезпече-

ння цифровізації; підготовка кадрового потенціалу 

для цифрової освіти, що на належному рівні володіє 

ІКТ; сформованість компетентності, що включає 

цифрову грамотність, володіння цифровими педа-

гогічними технологіями [7]. 

І. Лопушинський, своєю чергою, наголошує на 

необхідності проведення незалежних якісних та 

кількісних досліджень щодо доступності цифрових 

навичок для різних категорій населення, встановле-

ння критеріїв впливу зовнішніх факторів на форму-

вання цифрових навичок, усунення основних пере-

шкод у процесі використання цифрових технологій 

та їх спеціальних інструментів [4]. При цьому, як 

слушно зауважує В. Биков, дослідження мають бути 

зосереджені на проблемі підвищення ефективності 

навчання у цифровому навчальному середовищі 

саме з точки зору оптимального використання мож-

ливостей людини як здобувача знань, тобто на необ-

хідності зміни технологій навчання, пошуку балансу 

між навчанням і перенавчанням [1]. 

До педагогічних особливостей цифрового сере-

довища сучасного закладу освіти, що забезпечують 

актуалізацію педагогічного потенціалу персоналізо-

ваного навчання засобами цифрової освіти, нале-

жать також: включення web-порталу як інструмента, 

що дає змогу реалізувати принцип гіпертекстових і 

гіпермедіа систем навчання та пошуку інформації; 

забезпечення віддаленого інтерактивного доступу 

до різноманітних освітніх ресурсів інформаційно-

освітнього середовища та участь у їх створенні, що 

зумовлює необхідність освоєння комплексу різних 

видів знань (інформаційних, процедурних, оцінних, 

рефлексивних) і умінь soft skills. 

При цьому до інформаційних знань (теоретичні, 

фундаментальні знання основ наук) додаються про-

цедурні, що розкриваються у самостійному проєк-

туванні змісту освіти; оцінні, що виражаються у ме-

ханізмах розуміння цінностей різних об՚єктів або 

явищ для розвитку себе, іншого та спільноти; реф-

лексивні, які виражаються у здатності здійснювати 

усвідомлений вибір.  

Відтак, можна вести мову про інформаційну 

компетенцію як метапредметну та транспрофесійну, 

необхідну для VUCA-світу. 

О. Хуторський зазначає, що метапредметність 

породжує персональні освітні продукти та внут-

рішні особистісні зміни (компетенції та метаком-

петенції): переосмислення найважливіших понять 

освітніх дисциплін з отриманням персонального 

освітнього продукту; навчання узагальнених спо-

собів роботи з будь-яким предметним матеріалом; 

досвід рефлексії.  

Особливо значущим і своєчасним у VUCA-світі 

стає транспрофесіоналізм (безперервний, здійсню-

ваний упродовж усього життя процес набуття но-

вих компетенцій) як нова форма професіоналізму 

(Е. Зеєр, Е. Симанюк).  

Сутність та зміст поняття “транспрофесіона-

лізм” виражається в оволодінні такими багатови-
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мірними компетенціями, що мають інтегративну 

природу: багатофункціональність, багатозадачність, 

віртуальна мобільність, синергійність.  

Транспрофесіоналізм у розумінні Е. Зеєра, – це 

вихід за межі однієї професії, збагачення її знан-

нями, технологіями, що належать до інших видів 

професійної діяльності, розвиток нових компетен-

цій, що уможливлюють знаходження комплексних 

та унікальних рішень на основі трансдисциплінар-

ного синтезу знань і міжпрофесійних комунікацій. 

Успішного професіонала ХХІ ст. характеризує 

здатність освоювати та виконувати діяльність із 

різних видів і груп професій. Тому в умовах циф-

рового освітнього середовища сформованими у 

нього мають бути такі soft skills: культура щодо 

використання мобільних додатків та комп՚ютерних 

програм для виконання транспрофесійних завдань; 

постійне розширення знань у сфері цифрових тех-

нологій; можливість долати апаратні та програмні 

проблеми; вміння студента користуватися різними 

видами онлайн-сервісів та електронних пристроїв у 

різних видах професій, дотримання мережного ети-

кету; культура мислення, що не зводиться до ово-

лодіння змістом, а визначається тим, якою мірою 

цей зміст використовується у будь-якій сфері діяль-

ності; рефлексивна діяльність. 

Услід за Р. Тур, робимо акцент на тому, що фе-

номен рефлексії проявляється в усвідомленні цілей 

та структури своєї діяльності, засобів її оптимізації, 

у готовності усвідомлено відтворювати суб՚єктний 

досвід існування в освітньому середовищі, пере-

творювати його на узагальнений [6]. Рефлексія – це 

метапроцес, що інтегрує всі сфери особистості, і 

потрібен суб՚єктові для самоаналізу, самооцінки, 

самоідентифікації, самокритики, для здійснення ефек-

тивної транспрофесійної діяльності у VUCA-світі.  

Ще однією важливою умовою розвитку інфор-

маційної компетенції є володіння студентами необ-

хідним рівнем культури мислення [2; 9], що допо-

магає не лише отримувати метапредметні освітні 

результати, а й зміцнювати міжособистісну взаємо-

дію для створення способів виконання транспро-

фесійних завдань (завдання різних груп професій). 

При цьому, як зауважує О. Трифонова, концеп-

туально важливого значення набуває власне спря-

мованість педагога на забезпечення самореалізації 

особистості здобувача освіти (його здатність до 

самокорекції, самоосвіти, самоконтролю, самоудос-

коналення, самоорганізації, самореорганізації тощо) 

[5, 412]. 

Висновки. Соціально-культурна зумовленість 

та педагогічний потенціал персоналізованого нав-

чання визначаються через формування індивідуалі-

зованого навчального контенту, розвиток цифрового 

навчання, а також облік індивідуальних особливос-

тей студентів у процесі навчання з метою побудови 

індивідуального освітнього маршруту. Основу пер-

соналізованого навчання складає інформаційна 

компетенція як транспрофесійна із властивостями 

багатовимірності, мобільності, багатозадачності, 

саморозвитку впродовж життя.  

Персоналізоване навчання як таке, що базується 

на прагненні особистості до самоактуалізації та са-

морозвитку, містить інструментарій планування 

власного розвитку та засоби відстеження резуль-

татів індивідуального прогресу в освітній діяльності, 

а також його оцінку; забезпечує суб՚єкт-суб՚єктну 

інтерактивність та, як результат, підвищення резуль-

тативності навчальної діяльності. Умовою і резуль-

татом успішної персоналізації навчання в умовах 

цифрового освітнього середовища є сформованість 

інформаційної метакомпетенції студентів, що сприяє 

оптимальному виконанню навчальних та профе-

сійних завдань в умовах світової нестабільності, 

невизначеності, складності і неоднозначності. 

Перспективи подальших досліджень пов՚язані з 

визначенням психолого-педагогічних умов органі-

зації персоналізованого навчання у системі профе-

сійно-педагогічної підготовки. 
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“Свої здібності людина може пізнати, лише спробувавши їх використати”.  

Сенека 
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