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ЗА ДОПОМОГОЮ ЗАСТОСУВАННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
У статті уточнено поняття “система дистанційного навчання”. Наведено основні переваги системи дистанційного 

навчання: орієнтація на технології навчання у співпраці, широкі можливості для комунікацій (обмін повідомленнями, 
чати, коментарі тощо), обмін файлами різних форматів. Перелічено основні недоліки системи дистанційного нав-
чання: нерідко викладачі змушені працювати з привʼязкою до певного інтерфейсу, у межах певної логіки середовища, 
створення навчальних компонентів освітнього середовища доступне переважно викладачеві, що ускладнює у випадках 
спільну роботу субʼєктів процесу навчання, тобто, не передбачено комунікації з урахуванням мережного співтова-
риства, значення має операційна громіздкість (навантаження на сервер навчального закладу та проблеми з адміністру-
вання систем). Обґрунтовано основні причини, що зумовлюють впровадження в освіту хмарних технологій. 
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THE PROCESS OF FORMING INFORMATION AND COMMUNICATIVE  
COMPETENCE OF STUDENTS IN THE PROCESS OF LEARNING A FOREIGN LANGUAGE  

WITH THE HELP OF THE APPLICATION OF INFORMATION TECHNOLOGIES 
The article specifies the concept of “distance learning system”. The main advantages of the distance learning system are presented: 

focus on collaborative learning technologies, wide opportunities for communication (messaging, chats, comments, etc.), file 
sharing in various formats. The main disadvantages of the distance learning system are listed: often teachers are forced to work 
with a connection to a certain interface, within the limits of a certain logic of the environment, the creation of educational 
components of the educational environment is available mainly to the teacher, which makes it difficult in some cases for the 
cooperation of the subjects of the learning process, that is, it is not provided communication taking into account the network 
community, operational complexity (load on the educational institutionʼs server and system administration problems) is important. 
The main reasons for the introduction of cloud technologies in education are substantiated. 

It has been proved that the combination of innovative forms and methods of the pedagogical activity with the use of ICT will 
promote the intellectualization of the personality, generation of the habits of netiquette and creation of texts of different network 
genres. 

Over the past three decades, information and educational technologies have been intensively developed through the use of 
modern technical tools. This has changed the approach to education in many countries around the world. Distance learning has 
become a global phenomenon of educational and information culture. 

Teaching and learning online is very flexible. The American scientist B. Kahn identified the key features of the online 
learning environment: “Interactivity, multimedia, open system, online search, independence from time, distance and devices, global 
accessibility, electronic print and from time, distance and devices, global accessibility, electronic print publications, multiple 
expertise, industry support, control over learning, convenience, independence, ease of use, online support, authenticity, security of 
the course, friendly environment, no discrimination, reasonable price, ease of working while studying the course, collaborative 
learning, formal and information environment, online assessment, virtual cultures, etc.”. 

Keywords: informational and communicative competence; learning a foreign language; information technologies; teaching 
aids; teaching methods. 

 
остановка проблеми. У сучасних умо-
вах розвитку освіти та педагогіки пита-
ння формування інформаційно-комуні-

кативної компетентності студентів у процесі вивчення 
іноземної мови із застосуванням засобів сучасних 
інформаційних технологій є надзвичайно важливою 

сферою наукових досліджень, над якими працюють 
учені багатьох країн.  

Високий рівень актуальності обраної теми зумов-
лений тим, що продуктивна й ефективна діяльність 
закладу освіти залежить від формування інфор-
маційно-комунікативної компетентності студентів  
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у процесі вивчення іноземної мови. Дослідження 
проблеми формування інформаційно-комунікатив-
ної компетентності студентів у процесі вивчення 
іноземної мови за допомогою засобів сучасних ін-
формаційних технологій актуалізувалося у звʼязку 
із необхідністю та завданнями реалізації державної 
політики в галузі освіти, яка спрямована на забез-
печення відповідного рівня модернізації якості ос-
віти, удосконалення методики управління, та реалі-
зовуватися у сучасній системі освіти і педагогіки.  

На сьогоднішній день у системі освіти нашої 
країни відбуваються глобальні зміни, які вимагають 
новітніх підходів до управління освітніми заклада-
ми. Також сучасні вимоги до управління закладами 
освіти, якості системи освіти потребують високого 
рівня професіоналізму від всіх учасників освітнього 
процесу, а особливо це стосується процесу вивче-
ння іноземної мови.  

Суспільні процеси, які відбуваються сьогодні у 
нашій країні, актуалізували нагальну потребу під-
вищення рівня компетентностей працівників галузі 
освіти та педагогіки, які зможуть продуктивно вико-
нувати свої обовʼязки в непередбачуваних умовах, 
у т. ч. під час воєнного стану. Досліджуючи нау-
кову літературу та нормативно-правові акти, праці 
вчених, де висвітлюються теоретичні і практичні 
аспекти формування інформаційно-комунікативної 
компетентності студентів у процесі вивчення іно-
земної мови, прослідковуємо, що у них недостатньо 
висвітлені питання формування інформаційно-ко-
мунікативної компетентності студентів відповідно 
до освітніх стандартів.  

Аналіз основних досліджень і публікацій. Ана-
ліз науково-педагогічної літератури демонструє, що 
у сучасних наукових працях є теоретичний фун-
дамент формування інформаційно-комунікативної 
компетентності студентів у процесі вивчення іно-
земної мови та їх характеристику. Роботи таких вче-
них, як Р. Кравець (2013) [3], І. Гончарук, Н. Юр-
чук (2018) [1], висвітлюють питання використання 
інформаційних технологій у процесі вивчення іно-
земної мови студентами закладів вищої освіти. 

Доцільність використання інформаційних тех-
нологій розглядаються у дослідженнях Р. Кравець 
(2017) [4]. Проблеми освітнього процесу, вдоскона-
лення методів навчання, пошук ефективних методів 
підвищення знань студентів аналізуються у дослі-
дженнях І. Гунько, О. Волошина (2021) [12]. Але 
необхідно констатувати недостатню кількість пуб-
лікацій, присвячених питанню застосування інфор-
маційних технологій у процесі формування інфор-
маційно-комунікативної компетентності студентів 
при вивченні іноземної мови. 

Метою статті є конкретизація видів та засто-
сування інформаційних технологій у процесі фор-
мування інформаційно-комунікативної компетент-
ності студентів при вивченні іноземної мови. 

Виклад основного матеріалу. Однією з обовʼяз-
кових умов застосування інформаційних технологій 
у закладах освіти є використання сучасних компʼю-
терних технологій, які покликані зробити свій вне-
сок у забезпечення якості викладання і навчання, а 
інформаційне суспільство, зі свого боку, має ско-
ристатися можливостями компʼютерних технологій, 
використовуючи їх як інноваційні й експеримен-
тальні інструменти для оновлення освіти. Компʼю-
терні технології мають потенціал забезпечити в освіт-
ньому процесі гнучкість, що відповідає суспільним 
потребам, а також знизити вартість освіти та під-
вищити внутрішню і зовнішню віддачу системи 
освіти. 

Освітня взаємодія при змішаному навчанні може 
бути реалізована на основі систем управління нав-
чанням (LMS) та Інтернет-технологій.  

Розглядаючи перший напрям, уточнимо поняття 
“система дистанційного навчання” (СДО). СДО є 
інформаційною системою, на основі якої реалізують-
ся процеси планування, проведення та управління 
навчальними заходами в освітній організації (для 
будь-яких форм навчання). Прикладами СДО є: 
“Moodle” (http://moodle.org/), “Sakai” (http://sakaiproj  
ect.org/) [1, 78–80; 4, 446–447]. 

Система Moodle – основна у процесі реалізації 
системи засобів формування інформаційно-комуні-
кативної компетентності в закладах освіти. Подібні 
системи дають змогу реалізовувати активну педаго-
гічну взаємодію та пропонують широкий набір ін-
струментів, призначених для створення та розмі-
щення у системі навчальних курсів. Їх переваги: 
орієнтація на технології навчання у співпраці, ши-
рокі можливості для комунікацій (обмін повідомле-
ннями, чати, коментарі тощо), обмін файлами різ-
них форматів тощо.  

Водночас вони не позбавлені деяких недоліків. 
По-перше, нерідко викладачі змушені працювати з 
привʼязкою до певного інтерфейсу, у межах певної 
логіки середовища. По-друге, створення навчальних 
компонентів освітнього середовища доступне пере-
важно викладачеві, що подекуди ускладнює спільну 
роботу субʼєктів процесу навчання, тобто, не перед-
бачено комунікації з урахуванням мережного спів-
товариства. По-третє, певне значення має опера-
ційна громіздкість (навантаження на сервер закладу 
освіти та проблеми з адмініструванням систем).  

Зазначені проблеми супроводжують розвиток 
другого напряму – застосування у процесі навчання 
Інтернет-технологій, під якими розуміється повністю 
автоматизоване середовище, у якому здійснюються 
отримання, подальша обробка, зберігання, передача 
та застосовування знань у вигляді інформації з нас-
тупним їх впливом на обʼєкт, що реалізується у ме-
режі Інтернет, та який обʼєднує машинний і люд-
ський (соціальний) елементи. Інтернет-технології 
стрімко розвиваються, оскільки, є хмарними техно-
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логіями, які вважаються найбільш раціональними в 
аспекті розвитку Єдиного інформаційного освітньо-
го середовища [4, 446–447].  

Під хмарними технологіями розуміються хмарні 
сервіси – функціонально закінчений набір послуг, 
що надається постачальником хмарних технологій, 
який має власний інтерфейс та можливість доопра-
цювання у процесі функціонування без зупинки ро-
боти користувачів. 

Для хмарних технологій характерні: 
– самообслуговування на вимогу, тобто можли-

вість для користувачів використовувати обчислю-
вальні ресурси у необхідному обсязі без узгодже-
ння з провайдером (системним адміністратором); 

– обʼєднання ресурсів, тобто динамічний пере-
розподіл потужностей (пристроїв зберігання інфор-
мації, оперативної памʼяті, пропускної спромож-
ності мережі тощо), розподіл ресурсів між декількома 
центрами обробки даних дають можливість вико-
ристовувати ІТ-ресурси різними програмами та 
користувачами в нескладному режимі; 

– універсальний мережевий доступ, тобто спожи-
вачі отримують хмарні послуги незалежно від тер-
мінального пристрою через Інтернет з високотех-
нологічних центрів обробки даних; 

– еластичність (“нескінченна” масштабованість) 
послуг, що передбачає доступ до системи навіть у 
“пік” запитів, перелік послуг може розширюватися 
або звужуватись в автоматичному режимі, без до-
даткових взаємодій з постачальником; 

– облік споживання (оплата за фактом викорис-
тання) [2, 18–20; 9, 81–84]. 

Моделі розгортання хмарних технологій і моде-
лі обслуговування представлені у такій класифікації: 

1. Моделі розгортання: 
– Приватна хмара (private cloud) – ІТ-інфра-

структура, що контролюється та експлуатується на 
користь однієї організації. Управління приватною 
хмарою самостійне або аутсорсинг. Можливі різні 
варіанти розміщення інфраструктури: у приміще-
ннях організації, у зовнішнього провайдера, част-
ково в організації та частково у провайдера.  

– Публічна хмара (public cloud) – ІТ-інфраструк-
тура для одночасного використання наданих сервісів 
безліччю компаній. Відповідальність за управління 
й обслуговування такої хмари лежить на її власнику. 
Власник – зазвичай комерційна, наукова чи урядова 
організація. 

– Громадська хмара (community cloud). Викорис-
тання можливих ресурсів спільнотою споживачів, 
які розділяють загальні принципи (місія, регламент), 
як із боку споживача, і у зовнішнього провайдера. 
Управління такою хмарною інфраструктурою може 
здійснюватися самими організаціями або третьою 
стороною. 

– Гібридна хмара (hybrid cloud) – це комбінація 
кількох хмарних структур, повʼязаних з певними 

технологіями передачі даних. Використовується, 
якщо внутрішня ІТ-інфраструктура закладу освіти 
не спроможна справитися з виконанням поточних 
завдань [9, 81–84]. 

2. Сервіси,що надають технології: 
– Інфраструктура як сервіс (IaaS). Основні ком-

поненти IaaS:  
– апаратні засоби (сервери, бази зберігання всіх 

даних, мережеве обладнання, клієнтські системи);  
– системне програмне забезпечення та операцій-

ні системи (засоби управління ресурсами, віртуалі-
зації, автоматизації);  

– сполучне програмне забезпечення. Приклад – 
два основні продукти компанії Amazon: EC2 (Elastic 
Compute Cloud) та S3 (Simple Storage Service). 

– Платформа як сервіс (PaaS). Представлення 
інтегрованої платформи для подальшої розробки, 
підтримки вебдодатків, тестування у вигляді пос-
луг [10, 103]. 

Контроль за інфраструктурою хмари за винятком 
розроблених користувачем програм покладається 
на хмарного провайдера. Приклади платформ: App 
Engine від Google; Cloud Sites, Cloud Files та Cloud 
Servers від Mosso; ОС Windows Azure від Microsoft. 

Програмне забезпечення як сервіс (SaaS). Мо-
дель, що дозволяє кінцевому споживачеві викорис-
товувати прикладне програмне забезпечення, най-
частіше за допомогою Інтернет-браузера. Приклади: 
Google Apps, MobileMe (Apple), Azure (Microsoft) та 
LotusLive (IBM). 

Робоче місце як послуга (WaaS). Програми як 
сервіс (AaaS). Дані як сервіс (DaaS)  Обладнання 
як послуга (HaaS). 

Актуальність застосування нових інформацій-
них технологій в освіті продиктована передусім 
педагогічними потребами у підвищенні результа-
тивності навчання. Компетентна орієнтація процесу 
навчання, де все більше значення надається прак-
тичним навичкам, нарівні з підвищенням динаміки 
освітнього процесу, значним збільшенням ролі дис-
танційних освітніх технологій, а також глобальним 
переходом інформаційних ресурсів у віртуальне се-
редовище, спонукає заклади вищої освіти затвер-
джувати інноваційні моделі діяльності.  

Серед причин, що зумовлюють впровадження в 
освіту такого напряму, як хмарні технології, можна 
позначити щонайменше такі:  

– значні фінансові вкладення при придбанні та 
обслуговуванні техніки і програмних продуктів; 

– найчастіше важка адаптованість готових про-
грамних продуктів до процесу викладання, і, як нас-
лідок, лише фрагментарне їх використання; 

– необхідність розвитку інформаційного середо-
вища закладів освіти [3, 113; 4, 446–447; 12, 77–79]. 

Сьогодні заклади освіти найбільш активно ви-
користовують сервіс, що надає технологію SaaS. 
Безкоштовні серверні рішення для інтегрованих 
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комунікацій та спільної роботи субʼєктів освітнього 
процесу пропонують, наприклад, компанії Google 
(Google Apps for Education Edition) та Microsoft 
(Microsoft Live@edu).  

Ще один варіант використання хмарних серві-
сів – часткове переміщення у хмару систем управ-
ління навчанням (у разі неможливості забезпечення 
купівлі обладнання або програмного забезпечення).  

Дослідники проблематики впровадження хмарних 
технологій в освіту виділяють такі групи переваг їх 
використання, що співвідносяться з причинами їх 
впровадження:  

– економічна група. Хмарні послуги, що надають-
ся користувачам, є безкоштовними або умовно-
безкоштовними. Скорочуються витрати на ліцензій-
не програмне забезпечення. Зʼявляється можливість 
ефективного використання площ установ; 

– техніко-технологічна група. Означені послуги 
ставлять мінімальні вимоги до апаратного і про-
грамного забезпечення. Доступ до послуг здійсню-
ється за допомогою веббраузера за наявності під-
ключення до Інтернету. Більшість хмарних сервісів 
не потребує спеціальних знань при їх використанні 
або для їх застосування вистачає мінімальної під-
тримки;  

– дидактична група. Спектр подібних інструмен-
тів досить широкий, вони забезпечують освітню взає-
модію [5, 136–140; 6, 189–190; 7, 210–211; 8, 28–31; 
12, 77–79].  

Як і інші інформаційні технології, хмарні мають 
освітні функції та можливості. Виявляючи дидак-
тичний потенціал хмарних технологій, розглянемо 
можливі варіанти їх використання в освітньому про-
цесі. У процесі навчання можуть бути застосовні 
хмарні операційні системи та віддалені робочі столи, 
а також хмарні послуги зберігання даних, доступ до 
яких здійснюється через браузер. На основі хмарної 
операційної системи (Web OS), можливе виконання 
ведення документації у закладах освіти (пакети 
програм інтегровані до неї), підготовка проєктів 
тощо, зовні процес схожий на власний компʼютер 
без інтернету. Приклади безкоштовних хмарних опе-
раційних систем, використання яких можливе у про-
цесі навчання: Zero PC (http://zeropc.com/), CloudMe 
та CloudTop (http://cloudme.com), Glide OS (http://gli 
desociety.com), AstraNOS (http://astranos.org), Joli OS 
(http://jolicloud.com) та ін. [9, 81–84; 10, 103].  

Віртуальні робочі столи за виглядом та функціо-
налом практично не відрізняються від традиційних, 
проте програми та файли розміщуються на сервері, 
а не на локальному компʼютері. Підключення до від-
даленого робочого стола відбувається через Інтер-
нет захищеним каналом. До складу робочого відда-
леного стола можуть входити: операційна система, 
офісне програмне забезпечення, архіватори, анти-
вірусне програмне забезпечення, утиліти і т. д. Хмар-
ні робочі столи надаються зазвичай за певну плату 

різними компаніями. Простішим варіантом застосу-
вання хмарних технологій у процесі управління 
закладом освіти є робота з хмарними сховищами.  

Отже, можемо зазначити такі переваги викорис-
тання поширених хмарних сховищ під час навча-
ння студентів:  

– обмін файлами може здійснюватися у різних 
напрямах: студент – студент, ЗВО – студент, викла-
дач – студент; 

– практично не потрібне навчання роботі з хмар-
ними сховищами; 

– підтримуються різні типи файлів, можливість 
їхньої публікації в Інтернеті; 

– можлива одночасна робота з кількома файлами 
та папками; 

– дані на локальному компʼютері автоматично 
оновлюються під час оновлення в Інтернеті; 

– під час одночасної роботи кількох користува-
чів оновлення файлів стосується всіх користувачів 
[11, 158–161]. 

Конкретизація переваг використання хмарних 
технологій для викладача і студента виглядає так: 

1. Для викладачів: 
– можливість легкого структурування та надій-

ного зберігання освітньої інформації і літератури;  
– можливість зберігання нормативно-організа-

ційної інформації (програм, методичних вказівок, 
годин консультацій, завдань, питань тощо) та її on-
line роздачі; 

– контроль виконання завдань студентами, до-
давання коментарів; 

– можливість індивідуалізації навчання студентів. 
2. Для студентів: 
– постійний доступ до освітніх ресурсів за курсом; 
– відсутність “засміченості” освітніх ресурсів за 

курсом за рахунок рекомендацій викладача; 
– відсутність проблем програмної сумісності та 

необхідності купівлі програмних продуктів, у тому 
числі для індивідуального навчання; 

– постійний доступ до своїх файлів та робіт. 
Можливості застосування хмарних технологій у 

процесі навчання на основі сервісів Google Apps 
Education Edition здійснюються на основі таких фак-
торів: 

– обмін інформацією та документами між сту-
дентами і викладачами, у т. ч., перевірка завдань, 
консультування з проєктів та рефератів; 

– виконання практичних завдань з обробки різ-
них інформаційних обʼєктів (тексту, таблиць, схем) 
та спільних групових проєктів; 

– обговорення навчальних питань у режимі 
реального часу [1, 78–80]. 

Отже, застосування хмарних технологій надає 
можливість підвищення комунікативності й інте-
рактивності колективної роботи студентів; надає їм 
вибір зручного часу та місця навчання; контролю 
знань у вигляді Internet; проведення on-line лекцій 
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та семінарських занять, можливість їх запису та 
відкладеного перегляду; подання навчальних мате-
ріалів у різній формі (графічна, звукова, анімована); 
організація списків посилань на корисні джерела; 
віртуальні захисту доповідей, рефератів, курсових; 
надання відеоінструкцій. 

Отже, дидактичні можливості хмарних техно-
логій:  

– зберігання великої кількості даних різних фор-
матів (аудіо, відео, графіка, текст, бази даних) та 
спрощення публікації матеріалів, розміщення їх у 
мережі для швидкого доступу до нього як студен-
тів, так і викладачів; 

– інтерактивності та безперервності навчально-
го процесу навіть в умовах тимчасової та геогра-
фічної розʼєднаності субʼєктів навчання; 

– групової спрямованості (корпоративність) – 
можливість організації спільної роботи великого 
колективу (викладачів та студентів); 

– інноваційності та модифікованості – розшире-
ння меж застосування наявних форм і методів нав-
чання і контролю, швидке включення створюваних 
продуктів у навчання, стимуляція самостійної діяль-
ності та скорочення циклу отримання конкретного 
результату; 

– метапредметності – можливість інтеграції нав-
чальних дисциплін та генерації універсального ме-
тазнання; 

– неформальності та дружності – можливість 
звернути увагу на інтереси студентів, їх світогляд 
та організувати особистісно-орієнтоване навчання; 

– розвитку критичності мислення – вдосконале-
ння навичок всебічної оцінки та зіставлення одер-
жуваної інформації;  

– занурення студентів у середовище, де обгово-
рення є обовʼязковим; 

– освоєння децентралізованих моделей – від 
учасників спільної діяльності не вимагається одно-
часної присутності тощо [2, 18–20]. 

Таким чином, можна резюмувати, що хмарні 
технології мають дидактичні властивості, властиві 
технологіям подання, передачі й організації навчаль-
ного процесу та реалізують дидактичні функції: 

– навчальну (інформаційно-довідкову, пізнаваль-
ну, тобто вивчення та закріплення нового матеріа-
лу, самоосвіту, знайомство з різними точками зору, 
отримання інформації тощо);  

– розвивальну (розвиток прийомів розумової 
діяльності пошукового характеру, аналізу, синтезу, 
абстрагування тощо; творчих здібностей);  

– функцію, що виховує (особистісні, моральні 
якості);  

– мотивувальну (обґрунтування корисності та 
необхідності вивчення певної галузі через адапто-
ваний сюжет); 

– індивідуалізації та диференціації процесу за-
своєння навчального матеріалу (надання завдань різ-

ної складності в рамках аудиторних та самостійних 
занять); 

– контрольну (обʼєктивізація, забезпечення зво-
ротного звʼязку, самоконтроль); 

– коригувальну (наприклад, надання на основі 
інформаційних технологій консультацій, можли-
вості проведення тренувань); 

– діагностичну (інформування викладача про 
результати навчання, у тому числі про найчастіші 
помилки); 

– автоматизації процесів управління (реєстрація, 
зберігання даних про субʼєктів навчання) та опра-
цювання результатів навчальної діяльності; 

– моделювання, імітації реальних процесів та 
явищ; 

– самопрезентації. 
Висновки. Розглядаючи дидактичні функції хмар-

них технологій у взаємозвʼязку з основними фор-
мами навчання, можна відзначити значну спрямо-
ваність їх реалізації щодо практичних занять та 
самопідготовки студентів (збільшення частки само-
стійної роботи студентів – до 60 % загальної кіль-
кості навчального навантаження, практико-орієнто-
вана спрямованість навчання).  

Крім виділених переваг, необхідно назвати і 
можливі складнощі у застосуванні хмарних техно-
логій. Необхідний облік можливих проблем: техніч-
них (відсутність або низька швидкість Інтернету), 
компетентнісних та мотиваційних (складності для 
викладачів і нерозуміння доцільності у застосува-
нні таких сервісів), змістових (невідповідність між 
освітніми потребами та змістом ресурсів), методич-
них та організаційних. Також сюди можна віднести 
обмеження функціональних властивостей програм-
ного забезпечення (проти локальних аналогів), від-
сутність нормативної бази застосування хмарних 
технологій у навчанні загалом. Ризиком також є 
привʼязка до постачальника послуг.  

Отже, в освітньому процесі можливе застосу-
вання хмарних технологій, це зумовлено групами 
переваг (економічної, техніко-технологічної та ди-
дактичної).  

Удосконалення процесу навчання засобами хмар-
них технологій базується на їх дидактичних мож-
ливостях (можливість зберігання великої кількості 
даних різних форматів, спрощення публікації мате-
ріалів, розміщення їх у мережі; групова спрямова-
ність; інноваційність та модифікованість; метапред-
метність; неформальність і дружність; можливість 
розвитку критичності мислення; децентралізованих 
моделей), їх дидактичних функціях (навчальна, ін-
формаційно-довідкова, пізнавальна, розвиваюча, що 
виховує, мотивує, функції індивідуалізації та дифе-
ренціації процесу засвоєння навчального матеріалу, 
контрольна, коригування, діагностична, самопре-
зентація), з урахуванням можливих і мотиваційних, 
методичних та організаційних). 
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ФОРМУВАННЯ ЦИФРОВОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  

МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВИХ КЛАСІВ: УМОВИ ЕФЕКТИВНОСТІ 
Цифровізація в світовому та вітчизняному контекстах торкнулася усіх галузей суспільного життя. Актуальним 

є формування цифрової компетенції в процесі професійної підготовки. У звʼязку з цим зʼявляються різноманітні 
терміни, скажімо, “цифрова компетенція”, “цифрова компетентність”, “цифрова грамотність”, “інформаційна 
грамотність” тощо. У статті здійснено науковий аналіз змісту і складових поняття “цифрова компетентність”; 
визначено рівні сформованості цифрової компетентності майбутніх учителів початкових класів у педагогічних закладах 
вищої освіти (ЗВО). Доведено ефективність педагогічних умов формування цифрової компетентності майбутніх 
учителів початкових класів у педагогічних ЗВО. Проаналізовано результати проведеного емпіричного дослідження, 
що засвідчили підвищення рівня сформованості цифрової компетентності майбутніх учителів початкових класів за 
такими критеріями: мотиваційно-ціннісний, когнітивний, діяльнісний та оцінно-рефлексивний.  

Установлено, що мотивація є фактором компенсації за невисокого рівня інтелектуальних здібностей або наяв-
ності необхідних компетентностей. У звʼязку з цим необхідно проводити заходи із підвищення вмотивованості майбут-
ніх учителів початкових класів до опанування цифровими технологіями. Констатовано, що за рівних можливостей 
мотивація успіху надає майбутньому вчителю вищу продуктивність. 

Ключові слова: цифровізація; цифрова компетентність; інформаційні технології; педагогічні умови; підготовка 
майбутніх учителів початкових класів; заклади вищої освіти. 
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FORMATION OF DIGITAL COMPETENCE  

OF FUTURE PRIMARY SCHOOL TEACHERS: CONDITIONS OF EFFICIENCY 
Digitalization in the world and domestic contexts has affected all areas of public life. In the context of the implementation of 

digital education, modern society is waiting for highly competent specialists who actively use digital educational resources and 
tools. 

For future professionals in their field, in the system of pedagogical education of Ukraine, it is important to form digital 
competence in the context of scientific and high-tech progress, globalization and informatization of society, the requirements of 
the modern labor market. The conditions for the effectiveness of the formation of digital competence depend on the activities of 
the teacher and students aimed at solving common problems. In this regard, various terms appear, say, “digital competence”, 
“digital competence”, “digital literacy”, “information literacy”, etc. The article carries out a scientific analysis of the content and 
components of the concept of “digital competence”; levels of formation of digital competence of future primary school teachers 
in pedagogical institutions of higher education (HEI) are determined. The effectiveness of pedagogical conditions for the 
formation of digital competence of future primary school teachers in pedagogical HEIs has been proved. The results of the 


