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СИСТЕМА ПЕДАГОГІЧНОЇ РОБОТИ З ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОГО ІМІДЖУ  

МАЙБУТНЬОГО ФАХІВЦЯ У МАГІСТЕРСЬКІЙ ПІДГОТОВЦІ 
У статті презентовано систему педагогічної роботи з формування професійного іміджу майбутніх фахівців у 

процесі магістерської підготовки, що ґрунтується на положеннях інтегративного, компетентнісного, акмеологічного й 
креативно-розвивального підходів. У розробленій системі педагогічної роботи виокремлено й описано складові підсис-
теми, з-поміж яких навчально-професійна діяльність, практична підготовка, позааудиторна робота, професійний 
нетворкінг та моніторинг становлення професійного іміджу майбутніх фахівців. 

Ключові слова: професійний імідж; магістерська підготовка; система педагогічної роботи; організаційно-
педагогічні умови. 

Рис. 1. Таб. 1. Літ. 14. 
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THE SYSTEM OF PEDAGOGICAL WORK FOR THE FORMATION OF THE  
FUTURE SPECIALISTSʼ PROFESSIONAL IMAGE DURING THEIR MASTERʼS TRAINING 

The article emphasizes that the formation of a professional image in students during their masterʼs training is one of the 
promising directions for the development of the integrated personal resource of the future specialist, which ensures their ability 
to effectively communicate with the surrounding world in terms of the performing the professional duties and social roles. 

The articleʼs purpose is to present the pedagogical work system for shaping future specialists  ̓professional image during their 
masterʼs training process and its main subsystems. 

It has been found that the formation of the future specialistsʼ professional image should be carried out purposefully, 
consistently and systematically based on the provisions of integrative, competence-based, acmeological and creative developmental 
approaches. The system of pedagogical work has been revealed as an integrated set of specially selected content, a complex of 
methods, techniques, means and tools, oriented to the development of each content component of the professional image. The 
components of the system of pedagogical work for the formation of the studied phenomenon in the masterʼs training process 
have been identified and described. It has been established that the subsystems include educational and professional activities 
(theoretical and practical image-making training, individualized independent work), practical training (individual projects, 
mentoring programs), extracurricular work (student clubs and problem groups, volunteer programs, scientific research activities 
and publications), professional networking (meetings with industry experts, participation in the work of professional associations 
and specialized social networks), and monitoring the formation of the professional image of future specialists (regular evaluation 
and feedback, stimulation of self-reflection and self-development, focus groups). 

It has been concluded that the leading organizational and pedagogical term for the formation of the image of future specialists 
during their masterʼs training is the integrity, poly-subjectivity and image-creating nature of the educational process of higher 
education institutions, the unity and harmony of all its components. 

Keywords: professional image; masterʼs training; system of pedagogical work; organizational and pedagogical terms. 
 

остановка проблеми. У сучасному сві-
ті імідж є значущим феноменом не лише 
для окремої особистості, але й для уста-

нов, компаній, організацій, галузей діяльності та 
професій. Успіх і конкурентоспроможність фахівця 
сьогодні іноді почасти більше залежить від іміджу, 

ніж від якості й продуктивності його праці та рівня 
професіоналізму. Тож, невипадково, що формува-
ння професійного іміджу в студентів під час магіс-
терської підготовки є одним із перспективних напря-
мів розвитку інтегрованого особистісного ресурсу 
майбутнього фахівця, що забезпечує його здатність 

П
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до ефективної комунікації з навколишнім світом у 
сфері виконання професійних обовʼязків і соціаль-
них ролей. Професійний імідж зʼявляється тут як 
інструмент адекватного відображення фахівця у про-
фесії й регулятор його професійної діяльності. Отже, 
дослідження закономірностей і механізмів, що ле-
жать в основі цих процесів, створення сучасних пси-
холого-педагогічних систем формування професій-
ного іміджу студентів є однією з актуальних проблем 
теорії і методики професійної освіти й дидактики 
вищої школи. 

Аналіз основних досліджень і публікацій. Зміс-
товне наповнення поняття “імідж” (лат. Imago – 
“образ”, “подоба”), що трапляється у філософській, 
соціологічній, економічній, політологічній, психо-
лого-педагогічній літературі, має тривалу історію. 
Між тим, науковці акцентують на тому, що концеп-
туалізація цієї категорії відбулася порівняно недавно 
і тому часто сприймається лише в контексті наукової 
думки ХХ ст. Це пояснюється тим, що як окремий 
соціокультурний феномен імідж досліджується у 
культурі модернізму та постмодернізму, найчасті-
ше сприймається як інструмент політичної діяль-
ності для впливу на аудиторію, що, однак не повною 
мірою відображає його справжню суспільну роль [1]. 

В історіографії виникнення, становлення та роз-
витку категорії “імідж” можна виокремити доконцеп-
туальний етап (з часів Античності й до 1930-х рр.), 
етап систематизації й класифікації (1930–1970), ін-
формаційно-змістовий (1970–1990) та глибинно-
дослідницький (сучасний) етапи [7]. Як результат, у 
науці, суспільній практиці та PR-технологіях на-
копичено певні теоретичні концепції та практичні 
розробки. Зокрема, дослідниками було уточнено 
потрактування іміджу як образу-презентації, що 
спеціально створюється в індивідуальній, груповій 
та суспільній свідомості, несе в собі психоемоційні 
характеристики, думки та враження щодо субʼєкта 
(В. Болотова, Н. Ляшенко та ін. [1]). Оскільки поня-
ття іміджу має нейтральне значення, його позитив-
ний чи негативний підтекст сприймається залежно 
від ситуації та її наслідків. Зі свого боку, як уточ-
нюють В. Бондаренко [2], Л. Волошко [4], Л. Філюк 
[11] та ін., професійний імідж передбачає певний 
цілісний образ, у якому синтезуються особистісні 
та професійні якості із зовнішніми характеристиками 
і компонентами якого є індивідуально-типологічні, 
субʼєктивно-діяльні й соціально-психологічні осо-
бистісні властивості (О. Мармаза [7]). 

Сьогодні імідж продовжує активно вивчатися у 
межах різних наук, обґрунтовується його сутність і 
виокремлюється його компонентний склад (А. Зап-
латинська (A. Zaplatynska,), Т. Завадська (Т. Zavad-
ska), Г. Олійник (H. Oliinyk), Р. Павелків (R. Pavel-
kiv), Т. Панченко (Т. Panchenko), С. Січкар (S. Sichkar) 
та ін. [14], О. Митцева [8]), усвідомлюється значу-
щість формування іміджу різних професійних та 

суспільних груп (В. Бондаренко [2], О. Лаврентьєва 
та А. Арбузова [6], Л. Серман [9], С. Чанг-Кредл 
(S. Chang-Kredl) і Д. Коланніно (D. Colannino) [13]), 
розробляються і впроваджуються у практику ефек-
тивні умови та технології його створення, у т. ч. під 
час різних етапів професійної підготовки (Т. Довга [5], 
Л. Сущенко [10], А. Барбара-і-Молінеро (А. Barbarа-
i-Molinero), Р. Каскон-Перейра (R. Cascоn-Pereira) і 
А.Б. Хернандес-Лара (A.B. Hernаndez-Lara) [12]). 
Зокрема, на думку Н. Волкової і О. Лебідь, осо-
бистість фахівця – випускника магістратури, має 
уособлювати в собі керівника, який володіє не лише 
професійною компетентністю, а й високим ступенем 
відповідальності, потребою в максимальній само-
реалізації, гнучкістю у виборі стратегій при вико-
нанні трудових функцій, гарною репутацією й лі-
дерськими якостями, що концентруються в образі 
фахівця, його професійному іміджі [3]. 

Отже, світова наукова спільнота серед пріори-
тетних напрямів функціонування та розвитку освіти 
виокремлює формування професійного іміджу май-
бутніх фахівців, головними компонентами якого є 
фундаментальна освіта, компетентність, творча іні-
ціатива, особистісні професійно значущі якості, праг-
нення до акмеологічного навчання протягом усього 
життя. Їх ефективне поєднання і визначає рівень 
професійного зростання спеціаліста. 

Усе це вказує на актуальність і доцільність роз-
робки методики формування позитивного профе-
сійного іміджу у майбутніх фахівців ще в період 
навчання у магістратурі, що дасть змогу значно під-
вищити рівень чинної системи професійної підго-
товки та забезпечити оптимальні умови для гармо-
нійного розвитку фахівців, належний рівень їхньої 
готовності до трудової діяльності. 

Метою статті є презентація системи педагогіч-
ної роботи з формування професійного іміджу май-
бутніх фахівців у процесі магістерської підготовки 
та її головні підсистеми. 

Виклад основного матеріалу. Виходимо з того, 
що провідною організаційно-педагогічною умовою 
формування іміджу майбутніх фахівців у магістер-
ській підготовці є цілісність, полісубʼєктність та 
іміджотворчий характер навчально-виховного про-
цесу ЗВО, єдність та гармонійність усіх його ком-
понентів [9]. У змістовому аспекті така цілісність 
досягається за рахунок встановлення взаємозвʼязків 
між професійними зусиллями майбутніх фахівців і 
способами їх застосування у навчально-професій-
ній діяльності, досвідом іміджоперетворювальної 
діяльності, емоційно-вольовим ставленням студентів 
й цінностями професійного середовища, що вироб-
ляються за допомогою професійної самоосвіти та са-
мовиховання, навчальної і технологічної творчості [3]. 

Створення такого середовища відбувається шля-
хом застосування спеціально відібраного змісту, 
комплексу методів, прийомів і засобів, на підґрунті 
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положень інтегративного, компетентнісного, акмео-
логічного й креативно-розвивального підходів. Ця 
діяльність полягає у побудові цілісної системи пе-
дагогічної роботи, зорієнтованої на розвиток кож-
ного змістового компонента професійного іміджу 
(внутрішнього, зовнішнього, особистісного й профе-
сійно-процесуального) та його аспектних складових 
(ментального, габітарного, комунікативного, кінес-
тетичного, середовищного й фахового іміджу) [11]. 

Система педагогічної роботи має бути спрямо-
вана на реалізацію таких завдань:  

– усвідомлення студентами магістратури ролі 
іміджу в політичних та бізнес-моделях, брендінгу 
різноманітних компаній і організацій на сучасному 
ринку;  

– формування системних знань щодо типів імі-
джів та їх різних ролей у марочному портфелі орга-
нізації і компанії, теорій та інструментів іміджмей-
кінгу й іміджотворчості;  

– засвоєння принципів, методів, підходів та тех-
нологій створення іміджу і портфелів брендів під 
потреби аудиторії;  

– формування вмінь розробляти концепції пози-
ціонування та володіння технологіями моделюва-
ння бренд-іміджу, цифрового брендингу; 

– розуміння критеріїв оцінки іміджу, принципів 
управління іміджом та територіальними брендами;  

– формування навичок застосування зазначених 
знань у дослідницькій роботі, під час виробничої та 
переддипломної практики магістрантів [10].  

У системі педагогічної роботи вбачаємо такі під-
системи, як-от: навчально-професійної діяльності, 
практичної підготовки, позааудиторної роботи, про-
фесійного нетворкінгу та моніторингу становлення 
професійного іміджу майбутніх фахівців. 

Підсистема навчально-професійної діяльності 
охоплює формування професійного іміджу студентів 
магістратури у межах вивчення фахових та загаль-
нопрофесійних дисциплін. Їх зміст має концентру-
ватися навколо таких головних аспектів: 

– вивчення теорії комунікації у професійному й 
соціокультурному середовищі, формування навичок 
ефективного спілкування, вербальних і невербальних 
засобів комунікації, у т. ч. комунікативних стилів і 
шляхів встановлення зворотного звʼязку з аудито-
рією, яка сприймає професійний образ фахівця; 

– засвоєння психології управління, менеджменту 
організації, теорій емоційного інтелекту та ефек-
тивного лідерства як теоретичного підґрунтя взає-
модії у професійному середовищі, реалізації влади і 
впливу, створення авторитету й репутації у контексті 
професійного іміджу; 

– ознайомлення з основами бізнес-етики та кор-
поративної культури, вивчення етичних норм і кор-
поративних стандартів поведінки, що формують 
професійний імідж у бізнес-середовищі; 

– вивчення інструментів брендингу та самопре-
зентації, що включає розроблення й просування осо-
бистого бренду, технік ефективної самопрезентації 
та самореклами [5; 7; 9]. 

 
Таблиця 1 

Зміст підсистеми навчально-професійної діяльності майбутніх фахівців 
Напрям діяльності Мета Зміст 

Навчальні дисципліни “Педаго-
гіка і психологія вищої школи”, 
“Методика викладання у вищій 
школі” 

Формування професійного імі-
джу викладача вищої школи  

Теми: “Професійний імідж та 
його характеристики”, “Я-кон-
цепція та імідж педагога вищої 
школи”, “Імідж закладу вищої ос-
віти, цифровий брендинг” 

Дисципліни за вибором: 
“Soft skills. Лідерство”, “Психо-
логічні технології бізнес-консуль-
тування”, “Психологія ведення 
переговорного процесу”, “Само-
менеджмент (тайм- і стрес-мене-
джмент)”, “Cross-Cultural Commu-
nication”, “Інноваційні рекламні 
технології”, “Основи професійного 
іміджу” 

Формування компонентів мен-
тального, габітарного, комуніка-
тивного, кінестетичного, сере-
довищного й фахового іміджу 

Теми: “Комунікативний імідж 
фахівця”, “Іміджологія й брен-
дінг як інструменти лідерства”, 
“Цифровий брендінг”, “Проєктні 
методи в іміджології, рекламі й 
брендінгу”, “Технології форму-
вання іміджу”, “Формування імі-
джевого капіталу і розвиток брен-
ду в часі”, “Імідж-менеджмент і 
маркетинг”, “Маркетингові ко-
мунікації та їх роль у побудові 
та розвитку іміджу” 

Інструментарій: проблемні лекції, лекції-візуалізації, гостьові лекції, проблемні се-
мінари, семінари-дискусії, майстер-класи, воркшопи з іміджмей-
керства, тренінги, навчальні кейси, портфоліо, онлайн-симуляції, 
інтерактивні вправи, технології розвитку критичного мислення, 
проєктна діяльність 
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Окремим напрямом роботи є розроблення й за-
провадження спецкурсів, зміст яких спрямований 
на безпосереднє формування професійного іміджу 
фахівця тої чи тої спеціальності. Це, зокрема, “Осно-
ви професійного іміджу керівника закладу освіти”, 
“Професійний імідж маркетолога”, “Вступ до імі-
джології”, “Іміджологія” тощо. Більш конкретний 
зміст й засоби формування професійного іміджу 
студентів магістратури у межах вивчення навчаль-
них дисциплін подано в табл. 1. 

Головною підтримкою має стати спеціально 
створене науково-методичне забезпечення – система 
навчальних ресурсів, необхідних для успішного 
формування професійного іміджу майбутнього фа-
хівця, що передбачає побудову єдиного інформа-
ційного поля для викладання зазначених дисциплін 
та формування пакету діагностичних засобів для 
проведення моніторингу цього процесу. Структура 
науково-методичного забезпечення включає інва-
ріантну та варіативну частини. Інваріантна частина 
відображає основоположну ідею формування про-
фесійного іміджу фахівця, а варіативна – формува-
ння цього феномену з огляду на специфіку профе-
сійної галузі. 

У межах підсистеми практичної підготовки (ви-
робнича та переддипломна практики) має бути 
передбачена діяльність з опрацювання компонентів 
сформованих моделей іміджу в реальних виробни-
чих ситуаціях. Це передбачає забезпечення співпраці 
з компаніями й організаціями – базами практик, 
запровадження менторських програм із залучення 
професіоналів галузі для наставництва студентів і 
допомоги їм у розвитку професійних навичок та 
формуванні іміджу, а також розроблення й опра- 
 

цювання конкретних виробничих кейсів і реалізація 
реальних проєктів з імеджоперетворювальної й імі-
джотворчої діяльності, особистісного й організацій-
ного брендингу [2]. 

Підсистему позааудиторної роботи вважаємо 
значущою в удосконаленні професійного іміджу 
майбутніх фахівців. Вона охоплює студентські клуби 
та проблемні групи, організовані за інтересами, де 
магістранти можуть розвивати лідерську компетент-
ність, організаційні й комунікативні здібності, на-
вички командної роботи. Актуальним напрямом є 
волонтерські проєкти, участь у яких сприяє розвитку 
відповідальності, емпатії й соціальної активності та 
до того ж – формуванню репутації. Необхідним також 
є сприяння участі магістрів у професійних заходах 
(ярмарок професій, зустрічі за “круглим столом” з 
випускниками й успішними фахівцями, фестивалі й 
виставки інновацій тощо) задля розширення гори-
зонтів та мережі контактів як потенційної аудиторії 
функціонування їх професійного іміджу [9]. 

У сучасних умовах цифровізації економіки й 
суспільного життя як доцільну підсистему форму-
вання професійного іміджу майбутніх фахівців ви-
значаємо професійний нетворкінг – взаємодію з про-
фесіоналами в сфері іміджмейкерства, брейндингу 
й успішними фахівцями професійної галузі в мережі 
Інтернет. Ефективними методами й формами є ор-
ганізація зустрічей, участь у професійних асоціа-
ціях, взаємодія через соціальні мережі [8].  

Ще однією із необхідних складників системи 
педагогічної роботи є підсистема моніторингу, що 
забезпечує постійне відстеження, оцінювання про-
гресу магістрантів у різних аспектах формування їх 
професійного іміджу, конструктивний зворотний  
 

 
Рис. 1. Система педагогічної роботи з формування професійного іміджу  

майбутніх фахівців у процесі магістерської підготовки 
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звʼязок від викладачів та наставників, проведення 
регулярних опитувань серед магістрів для оцінки 
ефективності програми та виявлення потенційних 
поліпшень. У цій підсистемі мають використову-
ватися сучасні аналітичні інструменти, періодично 
проводитися зустрічі у фокус-групах з метою обго-
ворення прогресу студентів, виявлення сильних і 
слабких сторін у процесі формування професійного 
іміджу. До цього процесу можуть бути залучені й 
випускники задля оцінки тривалого впливу навчання 
на їхній професійний розвиток і просування іміджу. 

Наочне бачення системи педагогічної роботи 
представлено на рис. 1. 

Описана система була впроваджена й апробо-
вана у ЗВО “Університет імені Альфреда Нобеля” 
та отримала схвальні відгуки від студентів магіс-
тратури і випускників магістерських програм. 

Висновки. Попри наявності розмаїття методик, 
усі дослідники підкреслюють факт того, що форму-
вання професійного іміджу майбутнього фахівця є 
процесом цілеспрямованим, послідовним та сис-
темним, і спирається на положення інтегративного, 
компетентнісного, акмеологічного й креативно-
розвивального підходів. У розробленій системі пе-
дагогічної роботи з формування досліджуваного 
феномену в процесі магістерської підготовки виок-
ремлено підсистеми навчально-професійної діяль-
ності, практичної підготовки, позааудиторної роботи, 
професійного нетворкінгу і моніторингу становле-
ння професійного іміджу майбутніх фахівців. Ефек-
тивність функціонування системи забезпечується 
такою організаційно-педагогічною умовою як ціліс-
ність, полісубʼєктність та іміджотворчий характер 
навчально-виховного процесу ЗВО, єдність та гар-
монійність усіх його компонентів. 

Проведене дослідження не вичерпує всіх аспек-
тів цієї проблеми. Перспективними напрямами 
залишаються підвищення кваліфікації науково-пе-
дагогічних працівників щодо застосування техно-
логій формування професійного іміджу, розкриття 
можливостей технологічної практики у цьому про-
цесі, організація індивідуального навчального су-
проводу кожного студента магістратури. 
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“Крім знань і умінь, педагогові необхідні певні особистісні якості, адже він сам є засобом впливу 
на учня”. 

Іван Зязюн 
академік, професор, видатний вчений у галузі професійної педагогіки,  

філософії освіти, естетичного виховання молоді 
 
“Уся наша гідність у тому, що ми здатні мислити. Намагатимемося мислити правильно: у цьому 

основа моралі”.  
Блез Паскаль 

французький філософ, письменник 
 

 


