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ПЕДАГОГІЧНІ УМОВИ ФОРМУВАННЯ SOFT SKILLS У МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ  
НАЦІОНАЛЬНОЇ ГВАРДІЇ УКРАЇНИ В ПРОЦЕСІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ 

За результатами аналізу наукових джерел, проведеного опитування випускників вищих військових навчальних закладів 
Національної гвардії України, власного досвіду автора, використовуючи табличний метод дослідження, визначено 
педагогічні умови формування soft skills у майбутніх офіцерів Національної гвардії України за складниками забезпечення 
освітнього процесу (нормативно-правове, кадрове, навчально-методичне, інформаційне, матеріально-технічне) та 
основними групами soft skills (комунікаційні навички, навички критичного мислення та розвʼязання проблем, командна 
робота, навчання протягом усього життя та навички аналізу інформації, етичність, моральність і професіоналізм, 
лідерські здібності). 

Ключові слова: Національна гвардія України; кадрове забезпечення; вищий військовий навчальний заклад; військова 
освіта; організація освітнього процесу; майбутні офіцери; soft skills; педагогічні умови; професійна підготовка. 
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PEDAGOGICAL CONDITIONS FOR DEVELOPING SOFT SKILLS OF FUTURE OFFICERS  

OF THE NATIONAL GUARD OF UKRAINE DURING PROFESSIONAL TRAINING 
Today, the military units of the National Guard of Ukraine carry out functions that are atypical for peacetime, including 

participation in implementing measures of the legal regime of martial law and tasks related to territorial defense. New conditions 
of such an environment include: increasing in the average age of subordinate personnel, often exceeding the age of graduates of higher 
military educational institutions; the necessity to make quick decisions in conditions of uncertainty; increased responsibility for 
the subordinate personnel, their lives, and health, etc. Based on the analysis of scientific sources, surveys of graduates of higher 
military educational institutions of the National Guard of Ukraine, and the authorʼs own experience, pedagogical conditions for 
developing soft skills of future officers of the National Guard of Ukraine have been identified. The tabular method was used for the 
research. Pedagogical conditions for developing soft skills of future officers of the National Guard of Ukraine were determined 
based on components of educational process provision (normative-legal, personnel, educational-methodical, informational, 
material-technical) and main groups of soft skills (communication skills, critical thinking and problem-solving skills, teamwork, 
lifelong learning skills, information analysis skills, ethics, morality, and professionalism, leadership abilities). 

Keywords: National Guard of Ukraine; personnel support; higher military educational institution; military education; 
organization of the educational process; future officers; soft skills; pedagogical conditions; professional training. 

 
остановка проблеми. Вторгнення 2022 
року в Україну російської федерації (є 
частиною російсько-української війни, 

розвʼязаною російською федерацією в 2014 р.) су-
ттєво впливає на зміни в організації освітнього про-
цесу вищого військового навчального закладу (ВВНЗ) 
[9]. Сьогодні військові частини Національної гвар-
дії України (НГУ) реалізовують нетипові для мирно-
го часу функції, зокрема: участь у здійсненні заходів 
правового режиму воєнного стану, участь у викона-
нні завдань територіальної оборони. Новими умова-
ми такого середовища стали: зростання середнього 
віку підлеглого особового складу, який часто пере-
вищує вік випускника ВВНЗ; виникла необхідність 
приймати швидкі рішення в умовах невизначеності; 
підвищилася відповідальність за підлеглий особо-
вий склад, його життя та здоровʼя тощо. Зазначені 
зміни звертають увагу організаторів освітнього 

процесу на перегляд досягнення програмних резуль-
татів навчання майбутніх офіцерів, які повʼязані з 
формуванням таких компетентностей, як здатність: 
мотивувати людей та рухатися до спільної мети; 
працювати в команді; адаптуватися та діяти в новій 
ситуації; приймати обґрунтовані рішення; діяти со-
ціально відповідально та свідомо тощо. Такі компе-
тентності належать до загальних [6]. Також їх прий-
нято називати soft skills.  

Вищезазначене є практичною проблемою, яка 
полягає у необхідності створення умов формування 
soft skills у майбутніх офіцерів НГУ в процесі про-
фесійної підготовки, які забезпечують рівень їхньої 
сформованості, достатній для виконання завдань за 
призначенням. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. По-
няття soft skills виникло давно і має достатні теоре-
тичні основи, про що свідчить значне висвітлення у 

П



 
ПЕДАГОГІЧНІ УМОВИ ФОРМУВАННЯ SOFT SKILLS У МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ  
НАЦІОНАЛЬНОЇ ГВАРДІЇ УКРАЇНИ В ПРОЦЕСІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ 

Молодь і ринок № 2 (222), 2024 
 

148

наукових та публіцистичних статтях, блогах, сайтах 
міжнародних провідних компаній та ін. [24]. Дос-
лідження у цій царині почалися в 1960-х рр. а сам 
термін набув широкого поширення тільки напри-
кінці 1990-х [16]. 

Найвагоміше значення soft skills для майбутньо-
го фахівця (серед усіх можливих) – його адаптація 
до діяльності [18; 4]. Інша, не менш важлива, це – 
здатність навчати підлеглих, колег, допомагати їм 
професійно розвиватися. Цьому присвячено багато 
праць, зокрема О. Браславської [21], О. Гуменюк, 
О. Єфремова [19], О. Корнус, І. Рожі [21], С. Цюри 
[19], М. Ячменик [21] та ін. 

Особливості формування певних soft skills у май-
бутніх фахівців досліджують такі вчені, як О. Жмай 
(формування емоційного інтелекту) [2]; Н. Любчен-
ко [4], О. Повстин та М. Козяр [14] (формування 
самоменеджменту і тайм-менеджменту, управлін-
ської компетентності); Г. Михайлишин та Л. Мандро 
(формування креативності, мотивації та лідерства) 
[14]. 

Для формування soft skills у здобувачів вищої 
освіти дослідники використовують такі педагогічні 
умови: О. Бериславська, В. Добровольський, В. Го-
лолобов – застосування дистанційного навчання 
[1]; А. Карапетян – SWOT-аналіз [3]; Л. Мандро – 
використання методичного забезпечення освітнього 
процесу [5]; С. Шестакова – використання інтерак-
тивних методів навчання; Г. Мешко та О. Мешко – 
у здобувачів вищої освіти непедагогічних спеціаль-
ностей шляхом вивчення курсу “Педагогіка” [13], 
зокрема ми пропонуємо у курсантів ВВНЗ шляхом 
вивчення курсу “Андрагогіка” [6]; В. Гончаров [22], 
В. Демʼянишин [22], О. Лисичкіна [23], Л. Ляшенко 
[15], В. Лютий [22], М. Медвідь [22; 23], Ю. Мед-
відь [23], С. Павленко [15], О. Павленкова [15], 
А. Сидорова [15], М. Сторожка [23], Н. Тробюк [23], 
І. Черніченко [22] та ін. – обґрунтовують, що знач-
ну роль відіграють науково-педагогічні працівники, 
які зобовʼязані за напрямом формування soft skills 
постійно підвищувати кваліфікацію. 

Необхідно звернути увагу, що формуванню soft 
skills у майбутніх офіцерів мають свої особливості, 
про що відображено в працях М. Медвідя [6–12; 22; 
23] та О. Хоменка [17]. На думку О. Хоменка [17] 
“майбутнім правоохоронцям, як і будь-яким іншим 
спеціалістам, гнучкі навички необхідні. Вони зна-
добляться не лише під час пошуку роботи, а й під 
час виконання своїх обовʼязків. Робота з населенням, 
опитування свідків, допит підозрюваних, паперова 
робота, щодня правоохоронець стикається з необ-
хідністю бути не лише досвідченим спеціалістом, а 
й людиною з розвинутими гнучкими навичками. І 
починати розвивати їх важливо вже у закладі вищої 
освіти, де здобувачу надаються можливості для роз-
витку і особистісного росту”. 

Проте праці присвячені визначенню педагогічних 
умов формуванню soft skills у майбутніх офіцерів 
НГУ в процесі професійної підготовки не зустрі-
чаються, що є практичною проблемою пропонова-
ної статті. 

Мета дослідження полягає у визначенні педа-
гогічних умов формування soft skills у майбутніх 
офіцерів НГУ.  

Виклад основного матеріалу. Науково-мето-
дичні і педагогічні заходи, спрямовані на передачу, 
засвоєння, примноження і використання знань, умінь 
та інших компетентностей у здобувачів освіти і є 
тими обовʼязковими педагогічними умовами забез-
печення якості професійної підготовки. Відповідно 
до нормативно-правових актів, складниками забез-
печення освітнього процесу є нормативно-правове, 
кадрове, навчально-методичне, інформаційне, мате-
ріально-технічне [8]. 

Серед науковців досі точаться дискусії щодо типів 
soft skills. Учені С. Руденко, Т. Кононенко, М. Хро-
ленко, В. Коненко та С. Мердов згрупували soft skills 
та виділили ті, які мають значний вплив на профе-
сійний розвиток здобувача вищої освіти: комуні-
каційні навички, навички критичного мислення та 
розвʼязання проблем, командна робота, навчання 
протягом усього життя та навички аналізу інфор-
мації, підприємницькі здібності, етичність, мораль-
ність і професіоналізм, лідерські здібності [24]. За-
значені групи soft skills корелюють soft skills, які 
виділяють випускники ВВНЗ НГУ за результатами 
проведеного опитування [6], проте, враховуючи спе-
цифіку діяльності майбутніх офіцерів, підприємни-
цькими здібностями доцільно знехтувати.  

Вищезазначену інформацію можна використати 
для проведення дослідження щодо визначення пе-
дагогічних умов формуванню soft skills у майбутніх 
офіцерів НГУ, використовуючи табличний метод 
(табл. 1). Таблиця – це спосіб раціонального, ком-
пактного, наочного викладення систематизованої 
інформації про досліджуваний обʼєкт. 

За результатами аналізу наукових джерел [1–5; 
7–24], проведеного опитування випускників ВВНЗ 
НГУ [6], власного досвіду визначаємо такі педагогічні 
умови формування soft skills у майбутніх офіцерів 
НГУ за складниками освітнього процесу: 

нормативно-правове забезпечення освітнього 
процесу – визначення процедури організації отри-
мання зворотного звʼязку від стейкхолдерів щодо 
сформованих soft skills та їх вплив на результати 
діяльності [11]; 

кадрове забезпечення освітнього процесу – ви-
конання науково-педагогічними працівниками функ-
цій фасилітатора – того, хто перетворює комуніка-
цію на зручний, легкий, простий процес для усіх її 
учасників (його ключовими прийомами і техніками 
мають бути: повага і позитивне прийняття здобу-
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вача як особистості, здатної до саморозвитку та 
самозміни) [15];  

стимулювання курсантів до наукової діяльності 
власним прикладом, навчання їх методів дослідже-
ння та коректного їх застосування; стимулювання 
курсантів до проєктної діяльності у складі команд, 
розвивати командні спортивні секції; стимулюва-
ти курсантів до самонавчання – самостійного ово- 
 

лодіння інформацією про основи із самоменедж-
менту й ефективної комунікації, тобто тих навичок, 
які допоможуть розвинути інші, необхідні для про-
дуктивного виконання майбутніх обовʼязків; до 
рефлексії своєї діяльності; проведення планових 
бінарних та додаткових занять, до яких залучати 
професіоналів-практиків, що досягли вагомих ре-
зультатів; 
 

Таблиця 1 
Педагогічні умови формування soft skills у майбутніх офіцерів НГУ 

в процесі професійної підготовки 

Складники 
забезпечення 

освітнього процесу 

Згруповані soft skills для формування у майбутніх офіцерів НГУ 

Комунікативні 
навички 

Навички 
критичного 
мислення та 
вирішення 
проблем 

Командна 
робота 

Навчання протягом 
усього життя та 
навички аналізу 

інформації 

Етика, мораль і 
професіоналізм 

Лідерські 
здібності 

нормативно-
правове 

визначення процедури організації отримання зворотного звʼязку від стейкхолдерів щодо сформованих soft skills та їх вплив на 
результати діяльності [11]; 

кадрове виконання науково-
педагогічними 
працівниками 
функцій 
фасилітатора – 
того, хто 
перетворює 
комунікацію в 
зручний, легкий, 
простий процес для 
усіх її учасників; 
його ключовими 
прийомами і 
техніками має бути: 
повага і позитивне 
прийняття 
здобувача як 
особистості, здатної 
до саморозвитку і 
самозміни [15]; 

стимулювання 
курсантів до 
наукової 
діяльності 
власним 
прикладом, 
навчання їх 
методам 
дослідження та 
коректному їх 
застосуванню; 

стимулювання 
курсантів до 
проєктної 
діяльності в 
складі команд, 
розвивати 
командні 
спортивні секції; 

стимулювання 
курсантів до 
самонавчання  –  
самостійного 
оволодіння 
інформацією про 
основи з 
самоменеджменту та 
ефективної 
комунікації, тобто тим 
навичкам, які 
допоможуть 
розвинути інші, 
необхідні для 
продуктивного 
виконання майбутніх 
обовʼязків; до 
рефлексії своєї 
діяльності; 

проведення планових бінарних та 
додаткових занять до яких залучати 
професіоналів-практиків, які досягли 
вагомих результатів; 

навчально-
методичне 

впровадження в 
освітній компонент 
“Військова 
педагогіка та 
психологія (у т. ч. 
лідерство)” 
змістовний модуль 
“Андрагогіка”, у 
якому розглянути 
питання 
використання 
знання здобувачів з 
отриманим 
досвідом 
практичної 
діяльності [6]; 

перегляд методів проведення занять при реалізації освітніх 
компонентів у ВВНЗ, зокрема масово запроваджувати кейс-
методу [6]; 

впровадження до 
всіх освітніх 
програм 
підготовки 
майбутніх 
офіцерів освітньої 
компоненти 
“Морально-
психологічне 
забезпечення 
підготовки та 
застосування 
військових 
формувань”; 

впровадження 
до всіх освітніх 
програм 
підготовки 
майбутніх 
офіцерів 
освітньої 
компоненти 
“Військова 
педагогіка та 
психологія (у  
т. ч. лідерство)”; 

інформаційне використання 
інтернет-ресурсів з 
безоплатними 
курсами, зокрема 
на освітній 
платформі 
Prometheus – “Як 
ефективно 
спланувати та 
провести діалог” 
[1]; 

використання 
інтернет-ресурсів 
з безоплатними 
курсами, зокрема 
на освітній 
платформі 
Prometheus – 
“Освітні 
інструменти 
критичного 
мислення ”[1], 
“Критичне 
мислення в 
українському 
контексті” [6]; 

використання 
інтернет-
ресурсів з 
безоплатними 
курсами, зокрема 
на освітній 
платформі 
Prometheus – 
“Основи 
управління 
командами та 
проєктами в IT. 
Підготовчий”; 

використання інтернет-ресурсів з 
безоплатними курсами, зокрема на освітній 
платформі Prometheus – “Думай інакше: 
Зламай перешкоди на шляху до навчання та 
відкрий свій прихований потенціал”; 

використання 
інтернет-
ресурсів з 
безоплатними 
курсами, 
зокрема на 
освітній 
платформі 
Prometheus – 
“Наука про 
освіту: Що 
повинен знати 
лідер освітнього 
стартапа”; 

матеріально-
технічне 

формування та розвиток спеціалізованих аудиторій “військового управління”, “морально-психологічного забезпечення службово-
бойової діяльності”, лінгафонних та компʼютерних лабораторій 
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навчально-методичне забезпечення освітнього 
процесу – впровадження до всіх освітніх програм 
підготовки майбутніх офіцерів освітніх компонен-
тів “Морально-психологічне забезпечення підготов-
ки та застосування військових формувань”, “Вій-
ськова педагогіка та психологія (у т. ч. лідерство)”; 
впровадження в освітній компонент “Військова пе-
дагогіка та психологія (у т. ч. лідерство)” змістовний 
модуль “Андрагогіка”, у якому розглянути питання 
використання знань здобувачів з отриманим досві-
дом практичної діяльності [6]; перегляд методів про-
ведення занять при реалізації освітніх компонентів 
у ВВНЗ, зокрема масово запровадження кейс-ме-
тоду [6]; 

інформаційне забезпечення освітнього процесу – 
використання інтернет-ресурсів з безоплатними кур-
сами, зокрема на освітній платформі Prometheus – 
“Як ефективно спланувати та провести діалог” [1], 
“Освітні інструменти критичного мислення” [1], 
“Критичне мислення в українському контексті” [6], 
“Думай інакше: зламай перешкоди на шляху до 
навчання та відкрий свій прихований потенціал”, 
“Основи управління командами та проєктами в IT. 
Підготовчий”, “Наука про освіту: Що повинен знати 
лідер освітнього стартапу”; 

матеріально-технічне забезпечення освітнього 
процесу – формування та розвиток спеціалізованих 
аудиторій “військового управління”, “морально-пси-
хологічного забезпечення службово-бойової діяль-
ності”, лінгафонних та компʼютерних лабораторій. 

Висновки. За результатами аналізу наукових 
джерел, проведеного опитування випускників ВВНЗ 
НГУ, власного досвіду автора, використовуючи таб-
личний метод дослідження, визначено педагогічні 
умови формування soft skills у майбутніх офіцерів 
НГУ за складниками забезпечення освітнього про-
цесу (нормативно-правове, кадрове, навчально-ме-
тодичне, інформаційне, матеріально-технічне) і ос-
новними групами soft skills (комунікаційні навички, 
навички критичного мислення та вирішення проб-
лем, командна робота, навчання протягом усього 
життя та навички аналізу інформації, етичність, мо-
ральність і професіоналізм, лідерські здібності). 

Подальші дослідження будуть присвячені: уточ-
ненню критеріїв, показників і рівнів сформованості 
soft skills у майбутніх офіцерів НГУ; моделюванню 
процесу професійної підготовки, що передбачає 
формування soft skills у майбутніх офіцерів НГУ з 
урахуванням виявлених і теоретично обґрунтованих 
педагогічних умов; експериментально перевірити 
ефективність педагогічних умов формування soft 
skills у майбутніх офіцерів НГУ. 
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