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ІНТЕРАКТИВНІ ТЕХНОЛОГІЇ У ФОРМУВАННІ ЗАГАЛЬНОКУЛЬТУРНОЇ 

КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ПЕДАГОГІВ 
Стаття присвячена інтерактивним технологіям у формуванні загальнокультурної компетентності 

майбутніх педагогів. Результати дослідження показують, що загальнокультурна компетентність педагогів є 
комплексним поняттям, яке залежить від безперервного навчання, особистої мотивації та здатності до 
культурної адаптації. Це є важливим фактором для ефективної культурної інтеграції та формування всебічно 
розвинених особистостей. Практичне значення дослідження полягає у впровадженні інтерактивних технологій 
у процес підготовки педагогів, що слугує поліпшенню їх загальнокультурної компетентності та ефективній 
майбутній професійній діяльності. 

Ключові слова: інтерактивні технології; загальнокультурна компетентність; майбутні педагоги; 
культурна адаптація; освітній процес; заклад вищої освіти. 
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INTERACTIVE TECHNOLOGIES IN THE FORMATION OF GENERAL CULTURAL 
LITERACY OF FUTURE TEACHERS 

The article focuses on interactive technologies in shaping the general cultural literacy of future teachers. The aim of 
the study is to explore interactive technologies used in the training process of future teachers and the development of 
their general cultural competence. General scientific methods of cognition, such as analysis, synthesis, induction, 
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deduction, comparison, and generalization, were employed in the research. The general cultural competence of teachers 
is the ability to function effectively in diverse cultural environments and to promote the cultural development of students. 
This concept includes three main levels: cognitive, value-orientation, and communicative-activity. The cognitive level 
focuses on acquiring theoretical knowledge about culture, expanding students’ cultural horizons, and enabling critical 
evaluation of cultural achievements. The value-orientation level involves engaging students in cultural activities, 
fostering the formation of personal values and orientations. The communicative-activity level ensures practical 
interaction and joint creativity, developing students’ social and organizational competencies. The research results show 
that the general cultural competence of teachers is a complex concept dependent on continuous learning, personal 
motivation, and the ability to adapt culturally. It is a crucial factor for effective cultural integration and the formation of 
well-rounded individuals. General cultural competence encompasses several approaches: cultural, activity-based, 
personal, and systemic. Each of these approaches contributes to personal development and effective functioning in 
various life spheres. The use of interactive technologies, such as virtual cultural expeditions, role-playing games, online 
courses, and virtual classrooms, provides comprehensive student development, integrating theoretical knowledge with 
practical skills. This forms social and organizational competencies necessary for future teachers. The practical 
significance of the study lies in the implementation of interactive technologies in the teacher training process, enhancing 
their general cultural competence and professional effectiveness. 

Keywords: interactive technologies; general cultural literacy; future teachers; cultural adaptation; educational 
process. 

 
остановка проблеми. Сучасна освіта 
перебуває під впливом численних вик-
ликів, пов’язаних з необхідністю під-

вищення якості підготовки майбутніх педагогів. 
Традиційні методи навчання часто не відповідають 
вимогам сучасності, що підкреслює важливість 
інтеграції інтерактивних технологій в освітній про-
цес. Ці технології сприяють формуванню активного 
та залученого освітнього середовища, яке стиму-
лює розвиток критичного мислення і комуніка-
тивних навичок у студентів. 

Глобалізація та збільшення кількості іноземних 
студентів вимагають нових підходів до навчання і 
виховання. Впровадження інтерактивних техноло-
гій сприяє не лише поліпшенню академічних ре-
зультатів, але й інтеграції студентів з різних куль-
турних середовищ, створюючи більш толерантну 
освітню спільноту. 

Формування загальнокультурної компетентнос-
ті є ключовим елементом підготовки майбутніх 
педагогів. Загальнокультурна компетентність сприяє 
розвитку всебічно освіченої особистості, здатної до 
міжкультурної комунікації та розуміння глобаль-
них процесів у галузі педагогічної освіти. Інтер-
активні технології відіграють важливу роль у про-
фесійній підготовці майбутніх фахівців педаго-
гічної галузі, надаючи їм можливості для глибшого 
пізнання і взаємодії з різноманітними культурними 
контекстами. 

Аналіз останніх наукових статей та публіка-
цій. Питання інтерактивних технологій у форму-
ванні загальнокультурної компетентності майбут-
ніх педагогів є достатньо дослідженим у вітчизня-
ній науковій літературі. Важливий вклад у цю тему 
зробили такі автори, як І. Зязюн [3], В. Калінін [4], 
М. Князян [5], В. Ковальчук [6], І. Микитюк [7]. 
І. Зязюн розглядає основи педагогічної майстернос-
ті та методи їх впровадження в навчальний процес. 
В. Калінін досліджує процес формування соціокуль-
турної компетентності майбутніх вчителів інозем-
ної мови в контексті їх професійно-педагогічної 

підготовки. М. Князян аналізує загальнокультурну 
компетентність майбутніх учителів як наукову 
проблему, визначаючи її основні складові та шляхи 
розвитку. В. Ковальчук акцентує увагу на профе-
сіоналізмі викладача, підкреслюючи, що інтерак-
тивні методи навчання є ключовими для розвитку 
професійних компетенцій педагогів. Вона зазначає, 
що сучасний викладач повинен володіти не лише 
глибокими знаннями з предмету, але й вміти ефек-
тивно комунікувати та взаємодіяти зі студентами, 
використовуючи інноваційні підходи. І. Микитюк 
досліджує сутність педагогічної культури як сус-
пільно-історичного явища, підкреслюючи роль 
інтерактивних технологій у розвитку педагогічної 
культури. 

Для дослідження використовувалася і експертна 
література, це публікації у сучасних інтернет-ви-
даннях, таких як SweetStudy [12], які висвітлюють 
сучасні аспекти формування культурної компетент-
ності у педагогів.  

Попри достатню кількість літератури з теми, 
відчувається нестача систематизованого матеріалу 
з проблеми дослідження. Тому із використанням 
різних методів наукового пізнання було проаналі-
зовано, згруповано та систематизовано інформацію 
і подано у світлі теми дослідження. 

Мета дослідження – охарактеризувати інтерак-
тивні технології, що використовуються у процесі 
підготовки майбутніх педагогів з метою форму-
вання їх загальнокультурної компетентності. 

Виклад основного матеріалу. Сучасний розви-
ток педагогічної науки в Україні значною мірою 
зумовлений суттєвими суспільними змінами, зок-
рема, глобалізацією та швидкою цифровізацією, 
яка проникає у всі сфери життя і стає звичайним 
способом взаємодії. У багатьох ЗВО країни 
з’являється культурний розрив у комунікаційному 
освітньому просторі, оскільки дедалі більше педа-
гогів обслуговують студентів з різноманітних куль-
турних середовищ, що пов’язано зі значними демо-
графічними змінами та відкритістю світової педа-
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гогічної системи [11]. Культурна різниця яка 
виникає між студентами та педагогами, може впли-
вати на їх академічну успішність, сприяти виник-
ненню розривів у навчальних досягненнях серед 
різних груп здобувачів освіти.  

Закон України “Про Освіту” [2] та “Національна 
доктрина розвитку освіти України у ХХІ сто-
літті” [8] спрямовують вищу педагогічну освіту на 
забезпечення фундаментальної наукової та профе-
сійної підготовки педагогів з метою забезпечення 
вимоги щодо надання рівних можливостей доступу 
до освіти усіх її здобувачів, незалежно від таких 
факторів, як вік, стать, раса, громадянство, націо-
нальність, політичні, релігійні або інші переко-
нання, а також інші обставини і характеристики [2]. 

Основою професійної підготовки фахівців у 
ХХІ ст. є розвиток, культуротворча домінанта та 
виховання відповідальної особистості. Це приво-
дить до актуалізації функцій педагогічної культури, 
яка “генетично” пов’язана з духовною та професій-
ною культурою.  

Загальнокультурна компетентність дає можли-
вість успішно навчати здобувачів освіти, які похо-
дять з інших культур. Вона передбачає розвиток 
певної особистої і міжособистісної обізнаності та 
чутливості, оволодіння певним обсягом культурних 
знань й освоєння набору навичок, які цілісно станов-
лять основу ефективного міжкультурного навчання [൫൬]. 

Педагогічні цінності, основу яких становлять 
духовні цінності, є стійкими орієнтирами, за якими 
особистість співвідносить своє життя і педагогічну 
діяльність. Водночас стоїть завдання забезпечити 
достатню взаємодію між духовними цінностями і 
цифровими засобам, створюючи баланс між ними. 
На сучасному етапі розвитку української освіти 
спостерігається явна суперечність між потребою у 
підвищенні педагогічної культури викладачів і 
недостатньою інтеграцією цифрових технологій та 
використанням інтерактивних методів навчання. 
Актуальність цього питання уже усвідомлюється 
значною частиною викладачів. Вони розуміють, що 
потрібно розвивати свої навички у напрямі цифрових 
технологій і створювати такі взаємодії, які будуть 
відповідати очікуванням майбутніх поколінь [5]. 

Загальнокультурна компетентність педагогів 
включає здатність ефективно функціонувати в 
різноманітних культурних середовищах та сприяти 
культурному розвитку студентів. Визначення цього 
поняття вимагає розгляду культури як складного, 

багатоаспектного феномену, що формується протя-
гом всього життя індивіда і залежить від численних 
факторів, таких як освіта, соціальні умови та моти-
вація до саморозвитку [10, 6–42]. Загальнокуль-
турна компетентність передбачає наявність у педа-
гога не тільки знань, але й умінь та навичок, що 
сприяють культурній інтеграції і саморозвитку. 

Структура загальнокультурної компетентності 
може бути розглянута на трьох рівнях: когнітив-
ному, ціннісно-орієнтаційному та комунікативно-
діяльнісному. 

Когнітивний рівень: включає засвоєння теоре-
тичних знань про культуру. Це передбачає вивчен-
ня різних аспектів культури, таких як історія, літе-
ратура, мистецтво, традиції, філософія, соціальні 
структури. Завдяки цьому студенти можуть розши-
рювати свій культурний горизонт, набуваючи ро-
зуміння культурних явищ та їхнього значення у 
формуванні суспільства. Знання на цьому рівні 
дають змогу критично оцінювати культурні досяг-
нення і розуміти їхній вплив на сучасність. 

Ціннісно-орієнтаційний рівень: полягає у залу-
ченні студентів до культури через духовне спілку-
вання та емоційні переживання. Це сприяє форму-
ванню особистих цінностей і орієнтацій. На цьому 
рівні студенти беруть участь у культурних заходах, 
таких як відвідування виставок, театральних поста-
новок, музичних концертів, літературних читань та 
інших подій, що дає їм змогу відчути емоційний 
вплив культури. Цей рівень допомагає студентам 
розвивати емпатію, естетичний смак та розуміння 
моральних й етичних норм, які закладені у куль-
турних феноменах. 

Комунікативно-діяльнісний рівень: забезпечує 
засвоєння культури через спільну творчість та 
діяльність, спрямовану на міжкультурну взаємодію. 
Це може включати участь у різних культурних 
проєктах, колективних заходах, дискусіях, обміні 
досвідом з представниками інших культур, а також 
у креативних ініціативах, таких як мистецькі студії, 
літературні гуртки або театральні колективи. На 
цьому рівні студенти не лише набувають практич-
них навичок міжкультурного спілкування, але й 
навчаються працювати в команді, що розвиває їхні 
соціальні й організаційні компетенції. 

Ці три рівні взаємопов’язані і разом формують 
комплексне розуміння культури, що є невід’ємною 
частиною загальної освіти студентів і сприяє їх 
всебічному розвитку [5, 164–170] (табл. 1) 

Таблиця 1  
Рівні загальнокультурної компетентності  

Рівень Компоненти  
Когнітивний Засвоєння теоретичних знань про культуру, розширення культурного горизонту, 

критичне оцінювання культурних досягнень 
Ціннісно-орієнтаційний Залучення до культури через духовне спілкування та емоційні переживання, 

формування особистих цінностей та орієнтацій 
Комунікативно-
діяльнісний 

Засвоєння культури через спільну творчість та діяльність, участь у 
міжкультурній взаємодії, розвиток соціальних та організаційних компетенцій 

Примітка: систематизовано авторами 
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Таким чином, загальнокультурна компетент-
ність педагогів є комплексним поняттям, що вклю-
чає різні рівні та компоненти. Її розвиток залежить 
від безперервного навчання, особистої мотивації та 
здатності педагогів до культурної адаптації. Вив-
чення цього питання є важливим для забезпечення 
ефективної культурної інтеграції та формування 
гармонійно розвинених особистостей у сучасному 
освітньому середовищі. 

Загальнокультурна компетентність передбачає 
здатність індивіда діяти компетентно у різноманіт-
них життєвих ситуаціях, які виходять за межі його 
професійної сфери. На відміну від професійної 
компетентності, яка зосереджується на проблемно-
практичному аспекті, загальнокультурна компе-
тентність включає змістовий і комунікативний 
аспекти. Важливими є всі три аспекти, оскільки 
гуманітарна освіта спрямована на підготовку осо-
бистості, здатної ефективно функціонувати в різних 
сферах життя. 

Аналіз сучасних досліджень уможливлює окрес-
лити структуру загальнокультурної компетентності 
та розглянути застосування актуальних інтерактив-
них технологій для розвитку її складових компе-
тентностей: 

Культурна компетентність. Опираючись на 
думку І. Зязюна, можемо стверджувати, що загаль-
нокультурна компетентність педагога пов’язана з 
розвитком особистості через освіту та виховання, 
що включає засвоєння культури та її подальший 
розвиток [3]. Для розвитку культурної компетент-
ності використовуються різноманітні технології, 
такі як Google Arts & Culture для організації вір-
туальних турів музеями та культурними місцями, 
що дозволяє зануритися у світову культурну спад-
щину. Kahoot! застосовується для проведення інтер-
активних вікторин, що стимулюють інтерес і 
активну участь у вивченні тем культурної спрямо-
ваності. Zoom і Microsoft Teams використовуються 
для проведення відеоконференцій та вебінарів, де 
обговорюються культурні питання та організо-
вуються спільні проєкти. Онлайн-платформи, такі 
як Coursera і Udemy, пропонують курси з різних 
аспектів культури, що сприяє глибшому розумінню 
та навчанню культурного різноманіття. 

Діяльнісна компетентність. В. Ковальчук [6], 
А. Терещук [9] визначають професійну компетент-
ність через педагогічну діяльність, спілкування, 
особистість педагога та його освіченість і вихова-
ність. Вони підкреслюють психічний аспект профе-
сійної компетентності, пов’язаний зі здатністю 
діяти самостійно та відповідально [6, 9]. Для фор-
мування діяльнісної компетентності використо-
вуються технології, такі як Google Classroom і 

Edmodo для організації навчального процесу та 
спільної роботи над проєктами. ClassDojo і Moodle 
допомагають в управлінні класом і навчальними 
матеріалами. Nearpod і Kahoot! сприяють ство-
ренню інтерактивних уроків та вікторин, що під-
вищують активність студентів. Canva застосовуєть-
ся для створення візуального контенту, а Padlet – 
для віртуальної співпраці й обміну ідеями. 

Особистісна компетентність. В. Ковальчук [6] 
розглядає професійну компетентність здобувачів 
вищої педагогічної освіти як їхню особистісну 
характеристику, що дає змогу ефективно реалізову-
вати цілі педагогічного процесу. Учений  наголо-
шує на важливості розвитку особистісних якостей 
та творчого потенціалу [6]. Розвиток особистісної 
компетентності забезпечується за допомогою тех-
нологій, таких як Headspace і Calm для медитації та 
релаксації, що сприяють поліпшенню психічного 
здоров’я. Trello та Notion використовуються для 
управління проєктами та організації завдань, а 
Reflectly – для ведення щоденника і саморефлексії. 
Курси з особистісного розвитку на платформі 
Coursera допомагають розвивати важливі навички 
самовдосконалення. 

Освіченість та самовдосконалення. І. Тара-
ненко [10] трактує професійну компетентність 
майбутніх педагогів як рівень освіченості, досвіду 
та прагнення до безперервної самоосвіти і творчого 
ставлення до праці. Для підвищення рівня осві-
ченості та самовдосконалення використовуються 
онлайн-платформи, такі як Coursera, edX, LinkedIn 
Learning, Khan Academy, YouTube Learning, Udemy 
та Skillshare, які пропонують широкий спектр 
курсів від провідних університетів та фахівців у 
різних галузях, сприяючи безперервному 
професійному та особистісному розвитку. 

Комунікативна компетентність. А. Тере-
щук [9] окреслює професійну компетентність педа-
гога як систему, що включає філософські, психоло-
гічні, соціологічні, культурологічні, особистісні 
аспекти, зокрема, здатність до ефективної педаго-
гічної комунікації [8]. Розвиток комунікативної 
компетентності забезпечується використанням 
інтерактивних технологій, таких як Miro і Padlet для 
віртуальної співпраці, Slack і Google Workspace для 
командного спілкування та управління проектами, 
а також Trello, Asana і Microsoft Teams для ефек-
тивного управління завданнями. Zoom і Flipgrid 
застосовуються для проведення відеоконференцій 
та відеообговорень, що сприяє удосконаленню 
комунікативних навичок у різних контекстах. 

Систематизуємо ключові інтерактивні техноло-
гії у формуванні загальнокультурної компетентнос-
ті майбутніх педагогів у табл. 2. 
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Таблиця 2  
Інтерактивні технології у формуванні загальнокультурної компетентності майбутніх 

педагогів 
Складові 

загальнокультурної 
компетентності 

Інтерактивні технології 

Культурна 
компетентність 

Google Arts & Culture – Віртуальні тури музеями та культурними місцями, 
Kahoot!  – Інтерактивні вікторини, Zoom – Відеоконференції та вебінари, 
Microsoft Teams – Платформа для командної роботи, Coursera – Онлайн-
курси, Udemy – Платформа для онлайн-навчання. 

Діяльнісна 
компетентність 

Google Classroom – Організація навчального процесу, Edmodo – Соціальна 
мережа для навчання, ClassDojo – Інструмент для управління класом, 
Moodle – Система управління навчанням, Nearpod – Інтерактивні уроки та 
презентації, Kahoot! – Інтерактивні вікторини, Canva – Інструмент для 
створення візуального контенту, Padlet – Віртуальна дошка для спільної 
роботи. 

Особистісна 
компетентність 

Headspace – Додаток для медитації та релаксації, Calm – Додаток для 
медитації та поліпшення сну, Trello – Інструмент для управління проєктами, 
Notion – Організація завдань та нотаток, Reflectl – Додаток для ведення 
щоденника, Coursera (курси з особистісного розвитку) – Онлайн-курси для 
розвитку особистісних навичок. 

Освіченість та 
самовдосконалення 

Coursera – Онлайн-курси від провідних університетів, edX – Платформа для 
онлайн-навчання, LinkedIn Learning – Курси з професійного розвитку, Khan 
Academy – Освітні відео та вправи, YouTube Learning – Відеоуроки та лекції, 
Udemy – Платформа для онлайн-курсів, Skillshare – Курси з креативних та 
професійних навичок. 

Комунікативна 
компетентність 

Miro – Віртуальна дошка для спільної роботи, Slack – Інструмент для 
командного спілкування, Google Workspace – Інструменти для спільної 
роботи та управління проектами, Trello – Управління завданнями та 
проектами, Asana – Інструмент для управління проектами, Microsoft Teams – 
Платформа для командної роботи, Zoom – Відеоконференції та вебінари, 
Padlet – Віртуальна дошка для спільної роботи, Flipgrid – Платформа для 
відеообговорень. 

Примітка: систематизовано авторами 
 
Отже, загальнокультурна компетентність педа-

гогів включає здатність діяти компетентно у різно-
манітних життєвих ситуаціях, що виходять за межі 
професійної сфери. Вона є важливою для гармо-
нійного розвитку особистості студентів у сучас-
ному освітньому середовищі. Використання інтер-
активних технологій, таких як віртуальні тури, 
онлайн-курси, відеоконференції та платформи для 
спільної роботи, сприяє розвитку загальнокультур-
ної компетентності через культурологічний, діяль-
нісний, особистісний та системний підходи. 

Висновки. Таким чином, загальнокультурна 
компетентність педагогів є комплексним поняттям, 
що залежить від безперервного навчання, особистої 
мотивації та здатності до культурної адаптації, що 
важливо для ефективної культурної інтеграції і 
формування всебічно розвинених особистостей. 
Вона охоплює культурологічний, діяльнісний, 
особистісний та системний підходи, кожен з яких 
сприяє розвитку особистості та ефективному функ-
ціонуванню в різних сферах життя. Використання 
інтерактивних технологій, таких як віртуальні 
культурні експедиції, рольові ігри, онлайн-курси, 
віртуальні класи та інші, забезпечує всебічний 
розвиток студентів, інтегруючи теоретичні знання з 

практичними навичками, формуючи соціальні та 
організаційні компетенції. 
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