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МЕТОДИ АКТИВНОГО НАВЧАННЯ У ВИКЛАДАННІ DEVOPS 

Робота присвячена дослідженню активних методів навчання у викладанні DevOps, які є важливим 
інструментом у підготовці фахівців у галузі інформаційних технологій. Обґрунтовано необхідність застосування 
активного навчання для формування практичних навичок і критичного мислення, що є основоположними для 
успішної роботи в умовах швидкого розвитку IT-сфери. Запропоновано використання таких методів, як проєктне 
навчання, гейміфікація, розбір кейсів та мозковий штурм, що забезпечують залучення студентів до процесу 
навчання, підвищують їхню мотивацію і готовність до практичної діяльності у сфері DevOps. 

Ключові слова: активне навчання; DevOps; проєктне навчання; гейміфікація; розбір кейсів; мозковий 
штурм. 
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ACTIVE LEARNING METHODS IN TEACHING DEVOPS 
The paper is dedicated to exploring active learning methods in teaching DevOps, which play a crucial role in 

preparing specialists in the field of information technology. The necessity of implementing active learning is 
substantiated, emphasizing its impact on developing practical skills and critical thinking – key competencies for success 
in the rapidly evolving IT landscape. The study highlights the use of project-based learning, gamification, case study 
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analysis, and brainstorming as effective methods that engage students in the learning process. These approaches enhance 
students’ motivation, foster their ability to make independent decisions and equip them for practical tasks in DevOps. 
Project-based learning enables students to simulate real-world DevOps tasks, such as managing CI/CD pipelines, 
automating workflows, and collaborating within cross-functional teams, thereby mirroring professional environments. 
Gamification and simulations immerse students in realistic DevOps scenarios, allowing them to experiment with various 
configurations, resolve errors, and receive immediate feedback, which deepens their understanding and builds 
confidence in managing complex technical challenges. The case study method promotes hands-on problem-solving, 
encouraging students to apply theoretical knowledge to practical situations and understand the implications of DevOps 
methodologies in real projects. Meanwhile, brainstorming sessions stimulate critical and creative thinking, helping 
students tackle complex problems through collaborative ideation and peer discussion. The analysis confirms that active 
learning fosters essential teamwork and communication skills necessary for success in DevOps, where collaboration 
across disciplines is fundamental. Despite numerous advantages, challenges in implementing active learning in DevOps 
education are acknowledged, including the need for educator training, access to resources, and methods for assessing 
project-based outcomes. Overall, the adoption of active learning methodologies in DevOps education is shown to 
significantly increase the quality of training, aligning academic preparation with industry requirements and enhancing 
students’ readiness for IT careers. 

Keywords: active learning; DevOps; project-based learning; gamification; case studies; brainstorming. 
 

остановка проблеми. З розвитком 
інформаційних технологій та зростан-
ням попиту на гнучкі підходи до роз-

робки програмного забезпечення, методологія 
DevOps набуває все більшого значення у сучасному 
ІТ-середовищі. Важливою складовою ефективної 
підготовки спеціалістів з DevOps є використання 
інноваційних підходів до навчання, зокрема актив-
них методів, які дозволяють студентам здобувати 
практичні навички і краще засвоювати знання. 
Тому виникає потреба в розгляді методів активного 
навчання, їхньому впливу на якість освіти у сфері 
DevOps та особливостям їх впровадження у нав-
чальні програми. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Активне навчання – одна з найбільш ефективних 
педагогічних технологій, що активно впрова-
джується у навчальний процес закладів вищої 
освіти. Цей підхід передбачає залучення студентів 
до безпосередньої участі у навчанні через взаємо-
дію з матеріалом, викладачем і між собою, що 
значно підвищує їхню мотивацію та рівень засвоєн-
ня знань. У контексті підготовки фахівців у сфері 
інформаційних технологій (ІТ), активне навчання є 
особливо важливим, оскільки дає змогу студентам 
розвивати критичне мислення, навички розв’язання 
реальних проблем і здатність працювати в команді. 

Книга [4] зосереджена на різних аспектах актив-
ного навчання, починаючи від основних теоретич-
них концепцій і закінчуючи прикладами практич-
ного застосування в освітньому процесі. У виданні 
обговорюються як педагогічні, так і психологічні 
аспекти активного навчання (active learning, AL), 
зокрема, такі методи, як проблемне навчання, дос-
лідницьке навчання, проєктна діяльність, групові 
обговорення тощо. 

Стаття [3] є ключовим внеском у розуміння та 
формалізацію концепції активного навчання у 
вищій освіті. Запропоноване авторами визначення 
ідентифікує активне навчання як процес, що вима-
гає активної участі студентів у формуванні знань та 

підкреслює роль AL у сприянні розвитку вищих 
когнітивних процесів. 

Робота [2] є цінним внеском у вивчення актив-
ного навчання, оскільки демонструє важливість 
концептуальної підтримки для реалізації перевер-
нутого навчанням (flipped learning, FL) як частини 
AL. Завдяки аналізу наявних теорій, дослідження 
виявляє наявність прогалин у теоретичній основі 
FL та підкреслює необхідність послідовного і 
структурованого підходу для оцінки його впливу на 
навчальні результати. 

Основна увага у статті [1] зосереджена на актив-
них методах навчання, які спрямовані на форму-
вання практичних навичок і активну участь студен-
тів у навчальному процесі. Автори пропонують 
використовувати різноманітні форми активного 
навчання, включаючи лекції-дискусії, практичні 
завдання, наукові дослідження, а також методи 
контролю, такі як тестування та захист проєктів, 
щоб стимулювати навчально-пізнавальну діяль-
ність студентів. 

Автори роботи [5] розглядають актуальність і 
доцільність застосування активних методів навчан-
ня в сучасних умовах освітнього процесу, підкрес-
люючи, що такі методи, як диспути, рольові і ділові 
ігри, мозкові атаки та динамічні пари, сприяють 
розвитку критичного мислення, самостійності та 
творчих здібностей студентів. Важливою перева-
гою активного навчання є підвищена мотивація здо-
бувачів освіти, їхня здатність до самостійного прий-
няття рішень і зворотний зв’язок із викладачем. 

У статті [8] аналізуються новаторські підходи, 
що сприяють підвищенню ефективності освітнього 
процесу в закладах вищої освіти. Автори акцен-
тують увагу на важливості переходу від традицій-
них лекційних моделей до інноваційних методів, 
таких як активне навчання, проєктне навчання, 
зворотний клас, групова робота та інтерактивні 
тренінгові технології. 

У статті [10] подано систематичний огляд стра-
тегій активного навчання у викладанні комп’ютер-
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них наук. Автори застосували метод PRISMA, щоб 
визначити активні методології, які сприяють 
навчанню та мотивації студентів. 

У статті [6] зроблено висновок, що впрова-
дження активних методів навчання є необхідним 
для формування цифрової компетентності сучасних 
фахівців з інженерії програмного забезпечення. 
Автор підкреслює, що використання цих методів 
сприяє розвитку критичного мислення, творчості та 
навичок самостійної роботи, що є важливими умо-
вами для успішної кар’єри в ІТ-сфері. 

Мета дослідження [9] полягає у визначенні пе-
реваг активних методів навчання у процесі підго-
товки ІТ-фахівців і аналізі труднощів їх упрова-
дження. Автори описали найефективніші методи, 
що включають проєктно-орієнтоване навчання, 
колаборативне навчання, парне програмування та 
гейміфікацію. 

У статті [7] розглядаються три основні сценарії 
запитів для активного навчання: вибір об’єктів з 
вибірки, вибір об’єктів з потоку та синтез об’єктів. 
Для кожного з цих методів наведено приклади 
практичного застосування. 

Мета статті. Метою пропонованої статті є дос-
лідження і аналіз активних методів навчання у 
підготовці фахівців з DevOps, оцінка їх ефектив-
ності у формуванні практичних навичок і розвитку 
критичного мислення, а також визначення основ-
них переваг і викликів впровадження цих методів у 
навчальні програми. 

Виклад основного матеріалу. DevOps поєднує 
розробку (Development) та операційне управління 
(Operations) для забезпечення безперервної інтегра-
ції і доставки (CI/CD) програмного забезпечення. 
Специфіка DevOps передбачає постійну взаємодію 

команд розробки та експлуатації, автоматизацію 
процесів, а також високу швидкість змін і впрова-
дження нових функціональностей. 

У зв’язку з цим традиційні підходи до викла-
дання, засновані на пасивному засвоєнні теоретич-
них знань, не відповідають вимогам підготовки 
спеціалістів у цій галузі. Необхідність навчання 
практичних аспектів DevOps вимагає використання 
активних методів, що стимулюють студентів до 
самостійного прийняття рішень, експериментів та 
командної роботи. 

Активні методи навчання передбачають залу-
чення студентів до процесу навчання через 
розв’язання реальних проблем, командну роботу, 
моделювання реальних ситуацій та використання 
ІТ-інструментів, характерних для DevOps-практик. 

Основні активні методи (рис. 1), що можуть 
бути використані у викладанні DevOps, включають: 

1. Проєктне навчання. Студенти працюють над 
створенням програмних продуктів у командах, 
імітуючи роботу реальної DevOps-команди. Це дає 
їм змогу набути навичок роботи з CI/CD, автомати-
зації процесів, хмарними інфраструктурами та 
моніторингом. 

Проєктне навчання допомагає студентам від-
чути всі особливості реальної DevOps-діяльності. 
Вони отримують можливість розв’язувати конк-
ретні проблеми, що мають практичне значення, і 
використовувати інструменти, які активно застосо-
вуються в індустрії. 

Оскільки DevOps базується на тісній співпраці 
різних фахівців, проєктне навчання сприяє розвит-
ку комунікативних навичок, умінню працювати в 
команді, приймати спільні рішення та розподіляти 
обов’язки. 

 
 

 
 

Рис. 1. Основні активні методи що можуть бути використані у викладанні DevOps     
 

Завдяки тому, що студенти працюють над 
реальними проєктами або їх симуляціями, вони 
вчаться приймати рішення в умовах невизначеності 
та розв’язувати складні технічні проблеми. 

Під час роботи над проєктами студенти поєд-
нують теоретичні знання з практичними навич-

ками. Це сприяє глибшому розумінню концепцій 
DevOps і підвищує якість засвоєння матеріалу. 

Проєктне навчання сприяє розвитку відпові-
дальності за результат, оскільки студенти повинні 
самостійно планувати і реалізовувати проєкт, а 
також враховувати наслідки своїх рішень. 
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2. Гейміфікація та навчальні симуляції. Вико-
ристання спеціалізованих платформ для моделю-
вання процесів розробки та управління інфраструк-
турою допомагає студентам зануритися у практич-
не середовище DevOps, дозволяючи їм експери-
ментувати з налаштуваннями і усувати помилки у 
контрольованому середовищі. 

Ігрові елементи та симуляції роблять процес 
навчання цікавим й інтерактивним. Студенти 
краще мотивовані брати участь у таких заняттях, 
оскільки вони отримують миттєвий зворотний 
зв’язок та бачать свій прогрес. 

Навчальні симуляції дають можливість студен-
там експериментувати з різними сценаріями, не 
боячись зіпсувати реальну систему чи спричинити 
збитки. Це дає можливість вивчити помилки й 
отримати досвід у розв’язанні складних технічних 
проблем. 

Гейміфікація та симуляції допомагають студен-
там здобувати конкретні навички, такі як автомати-
зація, управління інфраструктурою, розгортання 
додатків та моніторинг. Це наближає навчальний 
процес до реальних умов роботи у DevOps. 

Симуляції заохочують студентів до командної 
співпраці для досягнення успіху. Це розвиває на-
вички комунікації та координації між членами ко-
манди, що є основоположним для DevOps-практик. 

Симуляції дають змогу створювати максималь-
но реалістичні сценарії, які відповідають викликам 
реального DevOps-середовища. Це сприятиме сту-
дентам у підготовці до конкретних завдань, з якими 
вони можуть стикатися на реальних робочих міс-
цях. 

3. Розбір кейсів. Студенти аналізують реальні 
або змодельовані сценарії розробки та впрова-
дження програмного забезпечення, ідентифікують 
проблеми і пропонують шляхи їх розв’язання за 
допомогою DevOps-підходів. Це допомагає їм 
вчитися на реальних прикладах та розуміти прак-
тичні аспекти використання DevOps. 

Використання кейсів дозволяє студентам зану-
ритися у реальні ситуації, з якими вони можуть 
стикатися у майбутній професійній діяльності. Це 
наближає навчальний процес до умов реальної 
роботи в ІТ-середовищі. 

Здобувачі освіти застосовують свої теоретичні 
знання на практиці, розв’язуючи конкретні пробле-
ми. Це слугує глибшому засвоєнню концепцій 
DevOps і розумінню шляхів їх застосування на 
практиці. 

Аналіз кейсів стимулює студентів критично 
мислити та приймати рішення, враховуючи всі 
можливі наслідки. Це допомагає розвивати здат-
ність до швидкого й ефективного розв’язання проб-
лем у реальних ситуаціях. 

Оскільки розбір кейсів часто проводиться в гру-
пах, студенти мають можливість розвивати навички 
співпраці, обговорення та узгодження різних пози-
цій. Це важливо для DevOps, де командна робота 
між розробниками та операційними інженерами є 
критичною. 

Студенти отримують досвід розв’язання проб-
лем в умовах реального виробництва, що готує їх 
до роботи в умовах стресу та невизначеності, які є 
характерними для ІТ-індустрії. 

4. Метод обговорень та мозкових штурмів. 
Активна участь студентів у дискусіях щодо мето-
дологій, інструментів та процесів DevOps сприяє 
розвитку критичного мислення і креативності у 
пошуку рішень для конкретних проблем. 

Мозковий штурм заохочує студентів думати не-
стандартно, шукати нові підходи та генерувати 
оригінальні ідеї для розв’язання складних проблем, 
що є надзвичайно важливим для динамічних 
DevOps-процесів. 

Обговорення та мозкові штурми вчать здобува-
чів освіти ефективно співпрацювати, слухати один 
одного, координувати роботу у команді та шукати 
компроміси. Ці навички є фундаментальними для 
DevOps, де успіх залежить від злагодженої роботи 
різних відділів. 

Завдяки обговоренню студенти можуть деталь-
ніше розібратися у складних темах, отримуючи 
зворотний зв’язок від одногрупників та викладача. 
Це уможливлює розгляд проблеми з різних точок 
зору та поліпшення загального розуміння концеп-
цій DevOps. 

У рамках мозкових штурмів та обговорень сту-
денти працюють з реальними або змодельованими 
кейсами, що допомагає перенести теоретичні 
знання у практичну площину. Це підвищує їхню 
готовність до виконання реальних робочих завдань 
у сфері DevOps. 

Мозковий штурм та обговорення активізують 
студентів, спонукають їх до активної участі у нав-
чальному процесі. Це робить заняття більш інте-
рактивними та цікавими, що підвищує загальну 
мотивацію до навчання. 

Активні методи навчання мають численні пере-
ваги, зокрема підвищення мотивації студентів, 
розвиток їхньої здатності до самостійного прийнят-
тя рішень, підготовка до реальних робочих умов та 
покращення командної взаємодії. Такий підхід 
дозволяє студентам занурюватися в реальні кейси 
та проєкти, що не тільки підвищує рівень зацікав-
леності у навчанні, але й формує професійні навич-
ки, які мають безпосереднє застосування у роботі. 

Узагальнити переваги використання активних 
методів навчання у викладанні DevOps можна так 
(рис. 2): 
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Рис. 2. Переваги використання активних методів навчання у викладанні DevOps 

 
1. Підвищення мотивації студентів. Завдяки 

активній участі у процесі навчання, студенти 
стають більш залученими та зацікавленими в опа-
нуванні нових знань. 

2. Розвиток навичок самостійної роботи та 
прийняття рішень. В умовах реального проєктного 
середовища студенти вчаться швидко приймати 
рішення, аналізувати ризики та працювати в умовах 
невизначеності. 

3. Підготовка до реальних умов роботи. Зану-
рення у реальні практики DevOps під час навчання 
дозволяє студентам швидше адаптуватися до вимог 
ринку праці та успішно виконувати свої функції у 
професійному середовищі. 

4. Розвиток командної роботи. Оскільки 
DevOps вимагає тісної співпраці між різними ко-
мандами, активні методи, такі як проєктне нав-
чання, допомагають студентам розвивати навички 
ефективної комунікації та співпраці. 

Незважаючи на численні переваги активних ме-
тодів, їх впровадження може стикатися з певними 
труднощами, такими як недостатня підготовка 
викладачів до використання нових методів, обме-
жений доступ до необхідних інструментів та ресур-
сів, а також висока складність оцінювання резуль-
татів проєктної роботи. 

Висновки. Методи активного навчання є ефек-
тивним інструментом для викладання DevOps, 
оскільки вони допомагають студентам набути прак-
тичних навичок, розвивати критичне мислення та 
готують їх до роботи в реальному середовищі. 
Впровадження цих методів у навчальні програми з 
DevOps сприяє підвищенню якості освіти й адапта-
ції студентів до сучасних вимог ІТ-індустрії. 

Активні методи, такі як проєктне навчання, си-
муляції та розбір кейсів, повинні стати невід’ємною 
частиною викладання DevOps для забезпечення 

конкурентоспроможності випускників на ринку 
праці. 
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