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НАУКОВО-МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ПРОЄКТУВАННЯ 

КОНСАЛТИНГОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ В ЗАКЛАДІ ВИЩОЇ ОСВІТИ В УМОВАХ 
НЕВИЗНАЧЕНОСТІ  

У статті актуалізована проблема професійного розвитку педагогічних, науково-педагогічних працівників та 
керівників закладів освіти різних рівнів освіти, освітніх установ (організацій) в умовах невизначеності стосовно 
проєктування у них консалтингової діяльності. У контексті цього дослідження акцентується увага на перспективах 
розвитку, професійних спрямуваннях, підготовці суб’єктів освітньої діяльності до проєктування консалтингової 
діяльності. У статті представлені авторські науково-методичні рекомендації, що розкривають особливості 
консалтингової діяльності та характеризують компетентності суб’єктів освітньої діяльності відповідного 
управлінського рівня. Висвітлено три вектори націленості науково-методичних рекомендацій: визначення запитів 
споживачів послуг, вивчення потреб суб’єктів освітньої діяльності та врахування кваліфікаційних умов підготовки 
фахівця. Запропоновані науково-методичні рекомендації розширять уявлення про: консалтингову діяльність, її 
характерні особливості, місце і роль у системі освіти; варіативність проєктування консалтингової діяльності для 
застосування у самоосвіті, післядипломній освіті, в управлінському процесі закладів освіти; особливості забезпечення 
освітньої діяльності в умовах невизначеності; вітчизняний і зарубіжний досвід професійного розвитку зацікавлених 
споживачів консалтингових послуг. 

Ключові слова: консалтингова діяльність; консалтингові послуги; концептуальна модель; технологія 
проєктування консалтингової діяльності; система проєктування консалтингової діяльності; заклади вищої освіти. 

Табл. 4. Літ. 10. 
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The article highlights the problem of professional development of pedagogical, scientific and pedagogical staff and 
heads of educational institutions of different levels of education, educational institutions (organizations) in the face of 
uncertainty about the design of consulting activities in an educational institution. In the context of this study, attention is 
focused on the prospects for development, professional directions, and preparation of educational entities for designing 
consulting activities. The article presents the author’s own scientific and methodological recommendations that reveal the 
features of consulting activities and characterize the competencies of educational entities at the appropriate managerial 
level. The article highlights three vectors of focus of the scientific and methodological recommendations: determination of 
service consumers’ requests, study of the needs of educational entities and consideration of the qualification conditions for 
training a specialist. The proposed scientific and methodological recommendations will expand the understanding of 
consulting activities, their characteristics, place and role in the education system; variability of designing consulting 
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остановка проблеми. Підвищена увага 
до проблем функціонування закладів 
вищої освіти зумовлена необхідністю 

пошуку нових шляхів розвитку, переосмисленням 
значення професійної діяльності педагогічних, нау-
ково-педагогічних працівників та керівників закла-
дів освіти різних рівнів освіти, освітніх установ 
(організацій). Важливість формування правильної 
та ефективної стратегії розвитку закладу освіти в 
умовах невизначеності є пріоритетним завданням, 
оскільки від професійного рівня фахівців залежить 
результат діяльності закладу. Тому основним зав-
данням проєктування консалтингової діяльності як 
ринкового механізму є забезпечення конкуренто-
спроможності закладу на ринку праці та ринку 
освітніх послуг. Розроблена нами концептуальна 
модель і технологія проєктування консалтингової 
діяльності в закладі вищої освіти в умовах невиз-
наченості виступає одним із ключових рішень 
означеної проблеми. Зазначене було доведено й 
описано в нашому дослідженні через зіставлення 
даних актуальної ситуації. Для запровадження в 
практику діяльності закладів освіти різних рівнів 
освіти, освітніх установ (організацій) концептуаль-
ної моделі проєктування консалтингової діяльності 
доцільно розробити науково-методичні рекоменда-
ції, що і було нами реалізовано [1].  

Наголосимо, що ці рекомендації стосуються як 
декількох рівнів управлінського складу закладу 
освіти, так і безпосередньо носіїв технології проєк-
тування консалтингової діяльності. Розроблені во-
ни для безпосередніх виконавців – фахівців у сфері 
освітнього консалтингу, а також педагогічних, нау-
ково-педагогічних працівників, керівників закладів 
освіти різних рівнів освіти, освітніх установ (орга-
нізацій).  

Зауважимо, що науково-методичні рекомендації 
базуються на компетентнісному підході, поділяють 
філософію визначення вимог до фахівця, закладену 
в основу Болонського процесу та в міжнародному 
Проєкті Європейської Комісії “Гармонізація освіт-
ніх структур в Європі” (Tuning Educational Struc-
tures in Europe, TUNING). 

Головна ідея розроблення науково-методичних 
рекомендацій полягає в оновленні, вдосконаленні, 
розвитку загальних і спеціальних (посадово-функ-
ціональних компетентностей) на основі базової 
освіти, професійного та життєвого досвіду, особис-
тісних інтересів, соціальних запитів і потреб дер-
жави щодо ефективного виконання професійних 
обов’язків керівними, науково-педагогічними, пе-
дагогічними працівниками закладів освіти різних 
рівнів освіти, освітніх установ (організацій) [6]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні 
аспекти проблеми консалтингової діяльності дослі-
джувались у працях Л. Антонюка, М. Бортнікової, 
О. Брінцевої, Л. Василевської, В. Верби, І. Гонта-
рєвої, В. Гриценка, В. Давиденка, Г. Єльнікової, 

Л. Єнотової, Л. Карамушки, О. Карпенка, З. Кісарчука, 
С. Козаченка, Н. Коломінського, А. Кононюка, В. Ко-
ростельова, В. Кременя, О. Марченка, Т. Решетняка, 
Т. Рибакової, З. Рябової, Л. Скрипник, Т. Сорочан, 
Н. Сурженка, В. Хоменка та інших. З-поміж іно-
земних дослідників варто виділити М. Алвессона, 
Т. Амбустера, Е. Бейча, Х. Джорі, Б. Корноу, Дж. Пу-
ра, А. Старді, Ф. Стилле, Ф. Уікхема, П. Хейкаля, 
Л. Якокка та інших [2; 3; 4; 5]. На наш погляд [9], 
питання професійного розвитку педагогічних, нау-
ково-педагогічних працівників та керівників зак-
ладів освіти різних рівнів освіти, освітніх установ 
(організацій) в умовах невизначеності потребують 
додаткового дослідження. 

Метою пропонованої статті є презентація ре-
зультатів дослідження практичного досвіду проєк-
тування консалтингової діяльності в закладі вищої 
освіти, спрямована на підвищення обізнаності 
суб’єктів щодо цієї проблеми. Завдання досліджен-
ня полягають у виробленні на основі аналізу прак-
тичного досвіду науково-методичних рекомендацій 
для фахівців у сфері освітнього консалтингу, а 
також педагогічних, науково-педагогічних праців-
ників та керівників закладів освіти різних рівнів 
освіти, освітніх установ (організацій). 

Виклад основного матеріалу та результатів 
досліджень. Науково-методичні рекомендації скла-
даються з трьох розділів, які окреслюють особли-
вості діяльності та компетентності як споживача 
консалтингових послуг, так і суб’єктів освітньої 
діяльності закладу освіти відповідного рівня. Роз-
криємо змістову наповненість кожної їх частини 
для різних категорій працівників закладів освіти 
різних рівнів освіти, освітніх установ (організа-
цій) [6, 10]. 

Керівник та адміністративний персонал закла-
ду освіти. Для реалізації моделі проєктування кон-
салтингової діяльності в закладі необхідною умо-
вою є здійснення управлінських дій, які скеро-
вуються політикою розвитку системи вищої освіти 
країни в напрямі націленості на результат закладу: 

- з нормативно-правового забезпечення авторсь-
кої моделі щодо координації діяльності керівників з 
основних напрямів консалтингових перетворень у 
системі освіти, що зазначені в законодавчих та 
інших нормативних актах, безпосередньо пов’язаних 
з освітньою консалтинговою діяльністю закладу; 

- науково-інноваційних засад державної політи-
ки щодо системи менеджменту консалтингової 
діяльності в закладі у контексті філософії освіти 
третього тисячоліття та європейських стандартів 
оцінки якості освіти; 

- із основ системного, середовищного та ком-
петентного підходів розроблення стратегії (політик) 
і процедур реалізації авторської моделі в ЗО; 

- щодо структурно-організаційних змін відпо-
відно до укладання домовленостей із замовниками 
освітніх послуг з метою надання консалтингових 

П



 
НАУКОВО-МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ПРОЄКТУВАННЯ КОНСАЛТИНГОВОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ В ЗАКЛАДІ ВИЩОЇ ОСВІТИ В УМОВАХ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ 

  Молодь і ринок № 2 (234), 2025 
 

35

послуг та супроводу консалтингової підтримки 
суб’єктам освітньої діяльності; 

- щодо механізмів ефективного формування й 
розвитку системи менеджменту консалтингової 
діяльності з урахуванням запитів громадськості; 

- із системних, концептуально-правових засад 
реалізації системи проєктування консалтингової 
діяльності в закладі. 

Керівники середньої ланки управління закладу 
освіти. Впровадження авторської моделі передбачає 
актуалізацію уваги на якості надання консалтинго-
вих послуг та налагодженні міжособистісної взає-
модії між суб’єктами освітньої діяльності як основи 
якісного навчання та збагачення досвіду; розуміння 
основ проєктування консалтингової діяльності в кон-
тексті діяльності конкретного закладу, що базується 
на участі зацікавлених стейкголдерів. Реалізація мо-
делі має на меті формування навичок та вмінь щодо: 

- реалізації системного, середовищного, компе-
тентного підходів, зокрема у зміст роботи, в кон-
тексті розроблення стратегії (політик) і процедур 
забезпечення проєктування консалтингової діяль-
ності в закладі; 

- проведенні аналізу конкурентоспроможності зак-
ладу, визначенню конкурентних переваг та загроз 
для вироблення ефективної стратегії його розвитку; 

- створенні та впровадженні освітніх проєктів, 
мотивуванні працівників до проєктної діяльності 
задля забезпечення реалізації інституційних меха-
нізмів розвитку закладу. 

Педагогічні та науково-педагогічні працівники 
закладу освіти. Реалізація моделі сприятиме поглиб-
ленню, переконанню й розумінню:  

-  переваг проєктування консалтингової діяль-
ності в закладі; 

-  упровадження технології проєктування консал-
тингової діяльності в закладі як важливого фактора 
забезпечення якості освітньої діяльності; 

- необхідності підвищення якості професійної 
діяльності, вдосконалення зовнішньої та внутріш-
ньої політики закладу; 

- ризиків та детермінантів розвитку консалтин-
гової діяльності в закладі; 

- приведення освітнього процесу у відповідність 
до вимог законодавства. 

Таблиця 1 
Фактори впливу на майбутній попит консалтингових послуг в ЗО 

Фактори  Вплив на попит та КД закладу освіти 
Макросередовище 

Політичні, 
соціально-
економічні 
трансформації 

Становлення нових нормативно-правових форм (законодавчих, організаційних, 
інформаційних, соціокультурних та ін.), що сприяє розвитку та регулюванню нових 
суспільних відносин які виникають у процесі освоєння й реалізації КД;  
цілеспрямована державна освітня політика – сукупність форм і методів впливу 
держави, спрямованих на створення взаємопов’язаних механізмів нормативного, 
ресурсного забезпечення підтримки та розвитку КД та формування мотиваційних 
факторів активізації консалтингових процесів в закладі освіти; відчутне зменшення 
замовників КП; скорочення споживачів КП. 

Конкурентне середовище  
Рівень професійної 
компетентності 
суб’єктів освітньої 
діяльності ЗО 

Розширення можливостей для зміцнення конкурентоспроможності закладу освіти, що 
приваблює творчих особистостей, де позитивно сприймаються креативні ідеї, 
нагромаджується потенціал, розвивається та формується імідж закладу, постійно 
підтримується дух новаторства. Участь в КД є умовою зростання рівня професійної 
майстерності суб’єктів освітньої діяльності; рівня освітніх досягнень споживачів 
освітніх послуг та їх творчого потенціалу; кількості творчих (проєктних) груп 
суб’єктів освітньої діяльності в закладі; кількості структурних компонентів закладу; 
кількості управлінських функцій керівника; обсягів матеріально-фінансових 
інвестицій, спрямованих на розвиток закладу освіти. 

Консалтингова діяльність ЗО 
Цілеспрямованість 
управління процесом 
проєкування КД 

Упровадження ринкових механізмів взаємодії суб’єктів освітньої діяльності; розвиток 
і регулювання нових суспільних відносин суб’єктів консалтингового процесу; 
створення єдиного інформаційного поля для учасників освітнього процесу; фор-
мування висококваліфікованого спеціаліста; урахування потреб та інтересів суб’єктів 
консалтингового процесу; побудова якісно нового зв’язку в системі “освіта – наука”; 
визначення змісту, форм, методів та педагогічних прийомів упровадження КД в ЗО. 

 
Ураховуючи це, задля успішної реалізації кон-

салтингової діяльності в закладі освіти проведене 
певне сегментування ринку праці та ринку освітніх 
послуг (табл. 1). 

Необхідність управління консалтинговою діяль-
ністю ЗВО зумовлена створенням адаптованого 

організаційно-економічного механізму, орієнтова-
ного на розробку й модернізацію перспективного, 
конкурентоспроможного закладу освіти, перебу-
дову організаційно-планової підготовки менедж-
менту, підвищення рівня проєктування, зміну сти-
лю управління.  
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Управління консалтинговою діяльністю має такі 
етапи: проведення аналізу внутрішнього і зовніш-
нього середовища, виявлення сильних та слабких 
сторін діяльності закладу, визначення потенційних 
зовнішніх загроз і сприятливих можливостей діяль-
ності й визначення мети, розробка стратегічного 
планування, проєктування діяльності, створення 

системи моніторингу якості надання консалтин-
гових послуг закладом освіти. 

Водночас дослідження внутрішнього середо-
вища закладу освіти відбувається шляхом прове-
дення SWOT-аналізу. У зв’язу з цим проведемо де-
талізацію показників згідно з матрицею, представ-
леною у таблиці 2. 

 
Таблиця 2 

Формування результатів SWOT-аналізу  
SWOT-аналіз Умови реалізації консалтингової діяльності в ЗВО 

Сильні сторони 
(S) 

Розроблена концептуальна модель проєктування консалтингової діяльності в ЗО в умовах 
невизначеності. Реалізація моделі зумовила зріст показників ціннісних орієнтацій споживачів 
послуг. Суб’єкти освітньої діяльності створюють педагогічні умови реалізації консалтингової 
діяльності в ЗО. 

Слабкі сторони 
(W) 

Недостатньо висока активність, відповідальність, ефективність, ініціативність, продуктивність, 
самостійність та ін. КД суб’єктами освітнього процесу.  

Можливості 
(O) 

Розробка та реалізація програми ефективної взаємодії суб’єктів освітньої діяльності зі 
споживачами послуг. 

Загрози  
(T) 

Відсутність нормативно-правового забезпечення щодо проєктування консалтингової діяль-
ності менеджерами ЗВО. 

 
Задля вивчення зовнішнього середовища на-

ми проведено PEST-аналіз, який сприяє отри-
манню інформації про зовнішню консалтингову 

діяльність закладу освіти. Відповідно, аналіз 
факторів впливу на заклад освіти наведено в 
таблиці 3. 

 

Таблиця 3 
Фактори впливу PEST-аналізу 

PEST-аналіз Внутрішні  Зовнішні  
Політичні 

(Р) 
Модернізація галузі освіти, яка спрямована 
на вироблення закладом власної лінії 
розвитку, диктує перетворення системи. 

Євроінтеграційні зусилля країни вимагають транс-
формацію економічних, соціальних, політичних 
чинників, що знаходять відображення як в галузі 
освіти та в діяльності закладу  освіти зокрема. 

Економічні 
(Е) 

Перехід на нормативне фінансування 
дозволяє автономно визначати й реалізо-
вувати фінансову політику закладу. 

Сприяють пошуку додаткових джерел фінансу-
вання (отримання грантів, участь в інвестиційних 
проєктах тощо). 

Соціальні 
(S) 

Необхідність збільшення кількості спо-
живчих послуг шляхом проєктування кон-
салтингової діяльності. 

Реалізація ринкових засад соціального розвитку 
країни вимагає формуванню системи освіти як 
ринкової сфери, для стабільної діяльності закладу. 

Технологічні  
(T) 

Удосконалення стратегічного процесу та 
технології проєктування КД, упроваджен-
ня прогресивних форм розвитку замовни-
ків послуг. 

В умовах євроінтеграційних прагнень країни 
необхідно реалізовувати технологічний підхід для 
проєктування управлінського, стратегічного, так-
тичного та ін. підходів розвитку закладу. 

 
Розгляд мети реалізації консалтингової діяль-

ності, проєктування місії, створення системи моні-
торингу результативності та забезпечення її якості 

реалізується шляхом SMART-аналізу. Обґрунту-
вання SMART-аналізу проєктування консалтинго-
вої діяльності в закладі освіти наведено в таблиці 4. 

 
Таблиця 4 

SMART-аналіз проєктування консалтингової діяльності в ЗВО 
SMART-аналіз Мета проєктування консалтингової діяльності в ЗВО 

Specific (S) Чітко визначена мета проєктування КД в закладі освіти. 
Measurable (M) Ступінь досягнення мети проєктування КД реалізується шляхом можливості вимі-

рювання результату. 
Achievable (A) Досягнення мети проєктування КД націлено на конкретного суб’єкта освітньої 

діяльності та /або споживача послуг. 
Realistic (R) Реалістичне забезпечення досягнення мети проєктування КД базується на наявних 

ресурсах. 
Timely (T) Формулювання  мети проєктування КД деталізується у часі. 
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Отже, менеджеру закладу освіти для проєкту-
вання консалтингової діяльності необхідно забезпе-
чити ефективну систему консалтингово-зорієнтова-
ного управління впливів, що сприяє: 

- плануванню доходів і видатків; 
- руху в напрямі стратегічних цілей; 
- відстеженню та контролюванню результатів 

діяльності закладу освіти за окремим напрямами 
відповідальності; 

- побудові й оцінюванню внутрішніх показників 
ефективності та їх продуктивності і результативності.  

Зазначимо, що застосування консалтингово-
зорієнтованого управління  впливів у закладі освіти 
зумовлює підвищення репутації його діяльності 
через реалізацію консалтингових послуг з більшою 
економію ресурсів, ефективним контролем їх вико-
ристання та послідовністю управлінських функцій: 

- інформаційно-аналітична спрямована на сег-
ментацію та дослідження цільових ринків і розроб-
ку ринкової пропозиції (комплексу консалтингових 
послуг). Менеджер закладу освіти аналізує інфор-
мацію про сегментування та дослідження цільових 
ринків консалтингових послуг; 

- позиціонування застосовується для залучення 
цільової аудиторії (споживачів послуг). Керівник 
закладу виявляє переваги та недоліки, сукупність 
показників для отримання інформації про стан 
позиціонування закладу освіти; 

- стратегічного планування. На основі прове-
дення SWOT- PEST- та SMART-аналізу (в межах 
діяльності консалтингового центру) визначаються 
перспективні зміни у змісті консалтингових послуг 
та в позиціонуванні закладу на ринку консалтин-
тингових послуг та ринку праці; 

- реалізації, що сприяє розробці менеджером ме-
ханізму тривалого регулювання змісту консалтин-
гових послуг; 

- контролю та/або консалтингового аудиту. За 
результатами керівник приймає управлінські рі-
шення щодо здійснення контрольних заходів для 
визначення якості надання консалтингових послуг 
та перспектив фінансової автономії закладу з по-
точним регулюванням його діяльності. 

Отже, згідно із викладеним вище, значимість 
науково-методичних рекомендацій полягає у набут-
ті теоретичних і практичних знань, умінь та усві-
домлювань з питань проєктування консалтингової 
діяльності в закладі освіти. Зокрема: 

знання:  
- теоретичних основ менеджменту консалтинго-

вої діяльності в професійній діяльності менеджера 
системи освіти;  

- основ організаційно-педагогічних умов ефек-
тивного засвоєного матеріалу в управлінні закла-
дом освіти різних рівнів освіти, освітніх установ 
(організацій);  

- сучасних технологій проєктного менеджменту 

та підвищення ефективності професійної діяльності 
працівників закладів освіти;  

- реалізації технології проєктування консалтин-
гової діяльності в закладі освіти, прийняття рішень 
та пріоритетних завдань;  

- можливостей цифрової трансформації в ме-
неджменті консалтингової діяльності. 

Уміння:  
- професійно користуватися спеціальною термі-

нологією;  
- самостійно працювати з нормативно-правовою, 

науково-методичною літературою, систематизува-
ти й узагальнювати інформацію, статистичні дані, 
що містяться в довідковій та науковій літературі, за 
зазначеною тематикою;  

- інтерпретувати та використовувати отриманні 
знання для забезпечення ефективної професійної 
діяльності;  

- ініціювати створення та запровадження проєк-
тування діяльності щодо підвищення ефективності 
управлінської діяльності в системі освіти на основі 
технологій проєктного менеджменту;  

- аналізувати результати проєктування консал-
тингової діяльності закладу освіти, освітньої уста-
нови з метою визначення пріоритетних напрямів 
діяльності;  

- розробляти алгоритми ефективного проєкту-
вання консалтингової діяльності з використанням 
технологій інноваційного менеджменту;  

- користуватися можливостями сучасної цифро-
вої трансформації для ефективного проєктування 
консалтингової діяльності менеджера закладу осві-
ти різних рівнів освіти, освітніх установ (організа-
цій);  

- генерувати ідеї та проєктувати консалтингову 
діяльність з метою підвищення фахового рівня 
працівників системи освіти. 

Усвідомлювання:  
- важливості застосування менеджменту консал-

тингової діяльності в управлінській діяльності ме-
неджера системи освіти в умовах модернізаційних 
змін;  

- значення впливу застосування технології про-
єктування консалтингової діяльності на ефектив-
ність управлінської діяльності;  

- стратегічних підходів до створення індиві-
дуальної траєкторії професійного зростання із зас-
тосуванням менеджменту консалтингової діяльнос-
ті та технології її проєктування. 

Результативність професійного розвитку педа-
гогічних, науково-педагогічних працівників та ке-
рівників закладів освіти різних рівнів освіти, освіт-
ніх установ (організацій) процесу проєктування і 
реалізації консалтингової діяльності, з огляду на 
євроінтеграційні прагнення країни, зумовило визна-
чення вагомості компонентів їхньої готовності – 
мотиваційного (відображає вдосконалення профе-
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сійної майстерності менеджера, що передбачає мо-
тивацію проєктування консалтингової діяльності з 
метою ефективного управління закладом освіти), 
технологічного (передбачає технологію проєкту-
вання консалтингової діяльності в закладі освіти в 
умовах невизначеності, форми, методи, засоби 
ефективної організації консалтингової діяльності 
суб’єктами освітнього процесу), рефлексивного 
(відображає саморозуміння й розуміння, самооці-
нювання й оцінювання, самоінтерпретацію й інтер-
претацію доцільності проєктування консалтингової 
діяльності), методичного (вимагає засвоєння знань 
про сутність консалтингової діяльності, ознаки та 
типи, структуру і динаміку, стратегії реалізації, 
фактори визначення її ситуації, стратегії й тактики 
її проєктування), когнітивного (визначає сформо-
ваність теоретико-методологічних, психолого-педа-
гогічних знань у проєктуванні консалтингової діяль-
ності, його теоретико-методичних засад), оцінно-
результативний (відображає особистісні якості ме-
неджера які сприяють ефективному проєктуванню 
консалтингової діяльності), діяльнісно-практичного 
(розкриває комплекс умінь, якими має володіти ме-
неджер для забезпечення результативності консал-
тингової діяльності). 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Отже, на нашу думку, запропоновані науково-
методичні рекомендації розширять уявлення педа-
гогічних, науково-педагогічних працівників та ке-
рівників закладів освіти про: консалтингову діяль-
ність, її характерні особливості, місце і роль у сис-
темі освіти; варіативність її проєктування для засто-
сування у самоосвіті, післядипломній освіті, в 
управлінському процесі закладів освіти різних рів-
нів освіти, освітніх установ (організацій); особли-
вості забезпечення освітньої діяльності в умовах 
невизначеності; вітчизняний і зарубіжний досвід 
професійного розвитку керівників, науково-педаго-
гічних, педагогічних працівників в умовах невиз-
наченості. Проєктування консалтингової діяльності 
в закладі освіти в умовах невизначеності сприяє 
пошуку нових форм, методів, засобів її реалізації, 
які відповідають меті, завданням, змісту Стратегії 
розвитку вищої освіти в Україні на 2022–2032 рр. 
та є ефективними для закладів вищої освіти з точки 
зору автономного, євроінтеграційного, матеріаль-
ного, фінансового й іншого забезпечення, стиму-
люють управлінську діяльність суб’єктів освітнього 
процесу, сприяють творчому пошуку, самореалі-
зації, професійному становленню, розвитку та кон-
курентоспроможності самого закладу. 

Науково-методичні рекомендації можуть бути 
використані для планування роботи із професій-
ного розвитку керівних, педагогічних і науково-
педагогічних працівників закладів загальної серед-
ньої, дошкільної, професійної (професійно-техніч-
ної), фахової передвищої, вищої освіти, органів 

державної влади та місцевого самоврядування у 
сфері освіти, науково-педагогічних, педагогічних 
працівників закладів післядипломної педагогічної 
освіти, центрів професійного розвитку педагогіч-
них працівників. 
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