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ФОРМУВАННЯ КОМПЕТЕНТНОСТІ З ПОЗИТИВНОЇ ПОВЕДІНКОВОЇ ПІДТРИМКИ (PBS) У 

МАЙБУТНІХ ПЕДАГОГІВ І ДЕФЕКТОЛОГІВ ДЛЯ ПРОФІЛАКТИКИ ТА ЗНИЖЕННЯ 
ПРОБЛЕМНОЇ ПОВЕДІНКИ 

У статті теоретично обґрунтовано зміст і структуру компетентності з позитивної поведінкової підтримки 
(Positive Behaviour Support, PBS) у майбутніх педагогів і дефектологів та визначено педагогічно доцільні підходи до її 
формування для профілактики й зниження проблемної поведінки в освітньому середовищі. У результаті дослідження 
запропоновано авторське трактування компетентності PBS як інтегративного багатокомпонентного утворення та 
подано її структуру з п’яти взаємопов’язаних компонентів (ціннісно-етичного, знаннєвого, операційно-практичного, 
комунікативно-командного, рефлексивно-оцінювального). Розроблено операціоналізацію компетентності через 
систему критеріїв, показників (індикаторів) і діагностичних засобів, орієнтованих на перевірку здатності діяти в 
повному циклі PBS. Систематизовано освітні практики формування компетентності (змістові модулі PBS, кейс-
аналіз і тренування спостереження та опису поведінки, моделювання командної взаємодії, практичні завдання під час 
практики, рефлексивно-оцінювальні формати) та виокремлено чотири педагогічні умови результативності. 

Ключові слова: позитивна поведінкова підтримка; PBS; компетентність; формування компетентності; 
професійна підготовка; майбутні педагоги; майбутні дефектологи; проблемна (складна) поведінка; профілактика та 
зниження проблемної поведінки; освітні практики та педагогічні умови. 

Рис. 1. Табл. 1. Літ. 23. 
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DEVELOPING COMPETENCE IN POSITIVE BEHAVIOUR SUPPORT (PBS) AMONG FUTURE 

TEACHERS AND SPECIAL EDUCATION PROFESSIONALS TO PREVENT AND REDUCE 
CHALLENGING BEHAVIOUR 

This article provides a theoretical rationale for the content and structure of competence in Positive Behaviour Support 
(PBS) among prospective teachers and special education specialists and identifies pedagogically appropriate approaches to its 
development for the prevention and reduction of challenging behaviour in educational settings. The study employed analysis and 
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synthesis of scholarly sources on PBS and the prevention of problem behaviour; terminological and conceptual analysis to 
clarify key notions and delimit related constructs; comparative and logical analysis to compare aligned principles and levels of 
support; generalisation and systematisation to organise approaches to the competence structure, educational practices, and 
pedagogical conditions; and operationalisation to substantiate the criteria, indicators, and diagnostic instruments for assessing 
competence development in the professional training of prospective teachers and special education specialists. The findings 
clarify that preventing and reducing problem behaviour in educational settings is an interprofessional task and should be 
implemented as a team-based practice in partnership with families and support specialists. The paper highlights the risk of a 
fragmented understanding of PBS when the approach is reduced to isolated techniques or to an individual plan only, which 
shifts the preventive logic toward reactive responding. The author proposes a definition of PBS competence as an integrative, 
multi-component construct and presents its structure comprising five interrelated components: values and ethics, knowledge, 
operational and practical, communication and teamwork, and reflective and evaluative. The competence is operationalised 
through a system of criteria, indicators, and diagnostic tools focused on verifying the ability to act across the full PBS cycle. 
Educational practices for competence development are systematised (PBS curriculum modules, case analysis and training in 
observing and describing behaviour, modelling team-based interaction, practice-based tasks during practicum placements, and 
reflective and evaluative formats), and four pedagogical conditions for effectiveness are identified. Future research should 
empirically test the proposed PBS competence structure and validate the assessment instruments. 

Keywords: Positive Behaviour Support; PBS; competence; competence development; professional training; prospective 
teachers; prospective special education specialists; challenging behaviour; prevention and reduction of challenging behaviour; 
educational practices and pedagogical conditions. 

 
остановка проблеми дослідження. 
Актуальність дослідження зумовлена 
зростанням запиту на системну про-

філактику й зниження проблемної поведінки в 
освітньому середовищі, особливо у роботі з дітьми, 
які потребують узгодженої підтримки педагогів, 
дефектологів та фахівців супроводу. Водночас у 
практиці зберігається ризик фрагментарного 
розуміння позитивної поведінкової підтримки 
(Positive Behaviour Support, надалі – PBS), коли її 
зводять до окремих прийомів або індивідуального 
плану без профілактичної логіки, командної 
взаємодії, правозорієнтованих та етичних орієн-
тирів і даними керованого моніторингу. Тому 
актуальним є теоретичне обґрунтування змісту й 
структури компетентності PBS у майбутніх педа-
гогів і дефектологів та визначення педагогічно 
доцільних підходів до її формування в системі 
професійної підготовки. 

Аналіз останніх публікацій та досліджень. У 
вітчизняних працях профілактика девіантної пове-
дінки підлітків розглядається як міжфахова діяль-
ність із залученням школи та сім’ї, а також як 
напрям професійної підготовки майбутніх фахівців 
[4]. Уточнюються прояви й чинники девіантної 
поведінки та окреслюються напрями профілактики 
і корекції, зокрема в умовах підвищеної стресо-
генності середовища [1, 127–136; 2, 1935–1948]. 

У міжнародних дослідженнях PBS описується 
як персоноцентрована, правозорієнтована і даними 
керована підтримка, де важливими є етичні проце-
дури участі та згоди і узгодження з нейрорізно-
манітністю [7; 8; 10]. Окремо систематизовано 
бар’єри та чинники успішного впровадження, пот-
реби практиків, роль навчання, професійного роз-
витку та супервізії як механізмів забезпечення 
якості PBS-практики [9–15]. Доказовість підходу 
підтверджено оглядом ефективності PBS щодо най-
складніших проявів поведінки [17], а для педаго-

гічної площини релевантною є багатокомпонентна 
логіка опису професійної компетентності у спе-
ціальній освіті [5, 162–167]. Водночас у джерелах 
переважає фокус на сервісних системах і впрова-
дженні, що актуалізує потребу чіткої операціоналі-
зації компетентності PBS у підготовці майбутніх 
педагогів і дефектологів через структуру, критерії, 
освітні практики та педагогічні умови. 

Мета дослідження – теоретично обґрунтувати 
зміст і структуру компетентності з позитивної по-
ведінкової підтримки (PBS) у майбутніх педагогів і 
дефектологів та визначити педагогічно доцільні 
підходи до її формування для профілактики й зни-
ження проблемної поведінки. Цілями дослідження 
є: 1) уточнити понятійно-категоріальний апарат 
дослідження; 2) описати структуру компетентності 
PBS у майбутніх педагогів і дефектологів, опираю-
чись на принципи функціонально зорієнтованого 
розуміння поведінки, навчання альтернативних 
навичок і змін у середовищі; 3) обґрунтувати кри-
терії й показники (індикатори) сформованості ком-
петентності PBS у майбутніх педагогів і дефектоло-
гів; 4) освітні практики й умови формування компе-
тентності PBS в змісті професійної підготовці май-
бутніх педагогів та дефектологів. Методологічни-
ми основами дослідження визначено компетент-
нісний, системний і діяльнісний підходи, що дають 
змогу розглядати компетентність з позитивної пове-
дінкової підтримки як цілісне багатокомпонентне 
утворення та як рамку професійних дій майбутньо-
го фахівця. Дослідження також спирається на гума-
ністичну, персоноцентровану та правозорієнтова-
ну логіку підтримки, а також на принципи профі-
лактичності, функціонально зорієнтованого розу-
міння поведінки, навчання альтернативних навичок 
і змін у середовищі як базових орієнтирів PBS. Для 
розгляду підготовки у закладі вищої освіти застосо-
вано студентоцентроване навчання як основу 
організації освітніх практик, рефлексії та зворот-
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ного зв’язку. Методи дослідження: аналіз і синтез 
наукових джерел з проблематики PBS та профілак-
тики проблемної поведінки; термінологічний і 
поняттєво-категоріальний аналіз для уточнення 
ключових понять і розмежування PBS та PBIS; 
порівняльно-логічний аналіз для зіставлення спо-
ріднених принципів і рівнів підтримки; узагальнен-
ня та систематизацію для впорядкування підходів 
до структури компетентності, освітніх практик і 
педагогічних умов; операціоналізацію для обґрун-
тування критеріїв, показників (індикаторів) сфор-
мованості компетентності та добору діагностичних 
засобів оцінювання в професійній підготовці май-
бутніх педагогів і дефектологів. 

Виклад основного матеріалу. У вітчизняній 
психолого-педагогічній і соціально-педагогічній тра-
диції профілактична робота з дітьми, які демонст-
рують поведінкові труднощі, розглядається як між-
фахове завдання, що потребує узгоджених дій пе-
дагогів, соціальних педагогів, психологів, соціаль-
них і медичних працівників. У фокусі науково-
практичних узагальнень спеціально наголошується 
у праці О. Янкович, О. Кікінежді, І. Козубовська, 
В. Поліщук, Г. Радчук та ін. (2018) питання змісту, 
форм і методів підготовки майбутніх фахівців до 
превентивної роботи, а також важливість інтеграції 
зусиль батьків і закладу освіти як умови підтримки 
дитини в освітньому середовищі [4]. Це уможлив-
лює зафіксувати головне – компетентність із пози-
тивної поведінкової підтримки передбачає не ізо-
льовані “дії окремого спеціаліста”, а узгоджену 
командну роботу та партнерство з батьками й фа-
хівцями супроводу. 

Визнаючи міжфаховий характер профілактичної 
роботи й командні механізми підтримки дитини, 
важливо уточнити понятійні межі того, що в різних 
джерелах називають “проблемною” або “девіант-
ною” поведінкою, оскільки ці терміни несуть різ-
ний зміст і різний нормативний акцент. 

Водночас у сучасних джерелах поряд із термі-
ном “проблемна поведінка” часто використовується 
поняття “девіантна поведінка”, яке є ширшим і має 
виразніший нормативно-оцінний акцент. Девіація 
тлумачиться як негативні форми відхилень, а де-
віантність особистості – як сукупність засвоєних 
асоціальних і аморальних поглядів, що не відпові-
дають соціальним очікуванням і з часом можуть 
закріплюватися як соціальна позиція, ускладнюючи 
самореалізацію та особистісне зростання (Н. Бере-
гова, А. Шеремет, 2025) [1, 127–136]. Описуючи 
типові прояви девіантної поведінки підлітків, авто-
ри пов’язують їх із комплексом сімейних, соціаль-
них та особистісних чинників і називають агресив-
ні форми взаємодії, протиправні дії, вживання пси-
хоактивних речовин, а також саморуйнівні форми 
поведінки [1, 127–136]. Цей підхід важливий як 
контекст для розмежування термінів: у логіці PBS 

“проблемна поведінка” не зводиться до морально-
нормативного маркування, а розглядається переду-
сім як така, що порушує освітню взаємодію та без-
пеку, сигналізує про незадоволені потреби і потре-
бує підтримки на основі функціонального розумін-
ня поведінки, навчання альтернативних навичок і 
змін у середовищі. 

Потреба саме в системній профілактичній логіці 
додатково підсилюється тим, що умови складних 
життєвих обставин і тривалої стресогенності сере-
довища можуть ускладнювати адаптацію дітей і 
супроводжуватися негативними змінами на когні-
тивному, емоційному й поведінковому рівнях. Зокре-
ма у дослідженні О. Максим, Т. Рябовола (2025) 
описуються підвищена тривожність, звуження часо-
вої перспективи та схильність заміщати реальну 
активність “втечею у віртуальний простір” [2, 1935–
1948]. Це зумовлює ствердження, що підтримка 
проблемної поведінки в освітньому середовищі має 
будуватися як послідовна профілактика, а не як 
епізодичне реактивне реагування. 

У міжнародній практиці зокрема у дослідженні 
A. Fisher, K. Louise, K. Reschke, P. Kremer, G. Kelly 
(2024) позитивна поведінкова підтримка (PBS) 
осмислюється як підхід, спрямований на підвищен-
ня якості життя та зменшення застосування обме-
жувальних практик управління поведінкою. На 
матеріалі австралійського контексту (NDIS) PBS 
описується як така, що спирається на персоноцент-
ровану практику та правозахисну логіку підтримки 
людей з інвалідністю [11, 1031–1049]. Водночас 
авторами акцентовано ризик звуження PBS до інди-
відуального рівня, коли підтримка фінансується 
переважно як відповідь і застосування обмежуваль-
них практик, а це може зміщувати акценти від про-
філактичної та системної логіки до реактивного 
реагування [11, 1031–1049]. Отже, профілактична 
спрямованість PBS потребує не тільки індивідуаль-
ного планування підтримки, але й продуманих умов 
середовища та чіткого розподілу ролей учасників 
освітнього процесу, які запобігають формуванню 
проблемної поведінки як відповіді на систематично 
незадоволені потреби. 

Окремої уваги в межах PBS потребує правовий 
та етичний вимір, насамперед у площині обмежу-
вальних практик і їх зменшення. На матеріалі свід-
чень Royal Commission into Violence, Abuse, Neglect 
and Exploitation of People with Disability (2019–2023) 
показано, що PBS часто позиціюється як підхід, що 
здатний зменшувати застосування обмежувальних 
практик. Однак аргументаційний аналіз свідчень і 
зіставлення з австралійськими дослідженнями вияв-
ляють розрив між уявленнями про PBS та наявними 
доказами: наголошується на недостатній підготовці 
практиків, відсутності чітко продемонстрованої ко-
ристі планів поведінкової підтримки для людей з 
інвалідністю та стійкості проблеми хімічного стри-
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мування без зрозумілого практичного розв’язання 
(B. Hayward, 2025) [15, 361–373]. Відповідно, мож-
на зробити висновок, що PBS як підхід має опису-
ватися разом із критеріями якості підготовки фахів-
ця та якості планування підтримки, інакше очікува-
ний гуманістичний ефект (зокрема щодо зменшен-
ня небажаних практик) не є гарантованим. 

У суміжній праці S. Harbin, A. Fettig (2023) 
Positive Behavior Interventions and Supports (PBIS) 
підкреслюється саме профілактична логіка та рівні 
підтримки. PBIS описується як рівнева профілак-
тична рамка, що рекомендує доказові стратегії по-
зитивної поведінкової підтримки (PBS) для ефек-
тивного адресування і розвитку просоціальних 
навичок [14, 245–262]. Для нашого дослідження 
важливо розмежувати ці підходи як споріднені, але 
не тотожні: PBIS задає структурну логіку рівнів 
підтримки в освітньому середовищі, тоді як PBS 
репрезентує змістовий інструментарій підтримки, 
який може застосовуватися в межах профілактичної 
рамки. Таке розмежування, на наш погляд, дозволяє 
уникнути спрощення, коли PBS помилково трак-
тують лише як “індивідуальний план”, відірваний 
від рівневої профілактики та організації середовища. 

Доказова основа PBS у наукових узагальненнях 
пов’язується із застосуванням поведінкового аналі-
зу для підтримки людей із проблемною поведінкою. 
В огляді G. LaVigna, T. Willis (2012) окреслюється 
12 досліджень, що охопили 423 випадки та показа-
но результативність PBS щодо тяжких і високочас-
тотних проявів, придатність до впровадження як в 
інституціях, так і в громаді, а також економічну 
доцільність, можливість навчання фахівців та по-
ширення підходу [17]. Отже, PBS є емпірично під-
твердженим підходом, що потребує професійно 
вивіреної підготовки майбутніх педагогів і дефек-
тологів до коректного застосування. 

Сучасні моделі PBS підкреслюють, що практика 
має бути функціонально зорієнтованою, персоно-
центрованою й узгодженою з правами людини. У 
рамці PBS Pathway (A. Fisher, K. Louise, M. Dobek 
та ін., 2025) елементи індивідуалізованої PBS пода-
но через призму прав людини, поєднавши функціо-
нально зорієнтовані принципи PBS з дослідження-
ми та законодавчими орієнтирами, а також закрі-
пивши три керівні принципи: практики, засновані 
на правах людини; системні зміни та практика, 
поінформована доказами [10, 2948–2959]. У цьому 
контексті важливо розрізняти PBIS як рівневу 
систему профілактики та PBS як індивідуалізовану 
підтримку, що спирається на функціональну оцінку 
поведінки, узгодження цілей із цінностями людини 
й постійний моніторинг змін. Відповідно, у нашому 
дослідженні ми PBS розуміємо як правозорієн-
товану й даними керовану підтримку, що поєднує 
індивідуальні рішення з умовами середовища та 
профілактичною логікою. 

У правозорієнтованій логіці PBS проблемну по-
ведінку розглядають у зв’язку з безпекою, добробу-
том і ризиком виключення людини з повсякденної 
участі. Проблемна поведінка – це поведінка, яка за 
інтенсивністю, частотою або тривалістю становить 
ризик для людини чи інших і може призводити до 
виключення з громади. До типових проявів відно-
сять агресію, самоушкодження, руйнування майна, 
втечі та сексуалізовані або соціально неприйнятні 
дії [18, 17–34]. Отже, для майбутніх педагогів і 
дефектологів це означає: проблемна поведінка – не 
“ярлик”, а об’єкт функціонального аналізу та етич-
но виваженого добору стратегій підтримки. 

У сучасних трактуваннях PBS на індивідуаль-
ному рівні виокремлюється триєдина основа, яка 
допомагає узгодити поняття PBS з логікою профі-
лактики. По-перше, PBS є ціннісно керованою та 
персоноцентрованою. ЇЇ фокус переноситься на 
гідність, добробут і якість життя, а потреби аналі-
зуються з урахуванням уподобань, сильних сторін, 
інтересів і цілей людини. По-друге, PBS є оціню-
вально обґрунтованою та керованою даними, де 
підтримка вибудовується на функціональному ро-
зумінні поведінки, а результативність уточнюється 
через безперервний моніторинг, включно з показ-
никами соціальної валідності. По-третє, PBS має 
екологічну й профілактичну логіку, яка оорієн-
тується на зміну проблемних контекстів, формуван-
ня спроможних середовищ і розвиток компетент-
ностей, що підтримують якість життя [7, 4–22]. У 
сукупності ці принципи дозволяють уточнити, що 
PBS розуміється нами як профілактично зорієнто-
вана підтримка, де зменшення проблемної поведін-
ки досягається не “покаранням”, а навчанням аль-
тернатив і змінами в середовищі на основі даних та 
правозорієнтованих критеріїв. 

Попри те, що належна практика PBS описана як 
така, що має усталені принципи, питання її педаго-
гічної трансляції у навчання, підготовку і професій-
ний розвиток залишається недостатньо визначеним. 
Це підсилює актуальність уточнення логіки форму-
вання компетентності PBS у професійній підготовці 
майбутніх педагогів і дефектологів, з урахуванням 
вимог до ролі фахівця як практики позитивної по-
ведінкової підтримки. 

Компетентність із позитивної поведінкової 
підтримки (PBS) у майбутніх педагогів і дефекто-
логів доцільно трактувати як інтегративне багато-
компонентне утворення, що поєднує цінності, 
знання, уміння, комунікативну готовність і рефлек-
сивні здібності, які взаємно підсилюють одне одно-
го в реальних ситуаціях підтримки.  

Така логіка узгоджується з підходом Т. Цегель-
ник, О. Станіченко, Ю. Силенко (2025) до профе-
сійної компетентності у спеціальній освіті, де ког-
нітивний компонент забезпечує науково-практичну 
основу, емоційно-ціннісний формує гуманістичні 
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орієнтири, комунікативний підтримує взаємодію, 
регулятивно-поведінковий забезпечує дієвість у 
складних ситуаціях, а рефлексивний – розвиток і 
самовдосконалення [5, 162–167]. 

Додатковою підставою для виокремлення кому-
нікативно-командного компонента є те, що серед 
ключових бар’єрів PBS-практики фіксуються труд-
нощі залучення та співпраці зі стейкхолдерами, а 
отже якість підтримки прямо залежить від здатнос-
ті фахівця узгоджувати позиції і дії різних. Узагаль-

нення щодо індивідуальної PBS також вказують на 
триєдину основу практики: ціннісну персоноцент-
ричність, даними керовану оцінювальність і еколо-
гічну профілактичну логіку змін у середовищі. 
Відповідно, структура компетентності PBS у май-
бутніх педагогів і дефектологів може бути репре-
зентована п’ятьма взаємопов’язаними компонента-
ми: ціннісно-етичним, знаннєвим, операційно-
практичним, комунікативно-командним, рефлек-
сивно-оцінювальним (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Структура компетентності з позитивної поведінкової підтримки (PBS) у майбутніх педагогів і 

дефектологів: компоненти та змістові характеристики [авторська розробка] 
 
Ціннісно-етичний компонент задає межі прий-

нятності рішень у підтримці. Він включає орієнта-
цію на гідність і права людини, персоноцентрич-
ність і мінімізацію обмежень. Цей компонент має 
бути не декларативним, а закріпленим через нав-
чальні ситуації етичного вибору і чіткі критерії 
прийнятності стратегій підтримки. Знаннєвий ком-
понент забезпечує науково обґрунтоване та кон-
текстне розуміння поведінки. Він охоплює знання 
принципів PBS, логіки функціональної оцінки, 
чинників підтримання поведінкових проявів, ролі 
середовища й системних чинників, а також розу-
міння рівнів підтримки та критеріїв добору страте-
гій. Операційно-практичний компонент описує 
здатність реалізувати підтримку як послідовний 
процес. Операційно-практичний компонент у підго-
товці треба будувати як тренування повного циклу 
PBS у навчальних кейсах і на практиці: від опису 
поведінки й функціонального аналізу до плану змін 
у середовищі, навчання альтернатив і процедури 
моніторингу. Комунікативно-командний компонент 
фіксує, що PBS є командною практикою. Він пе-
редбачає двосторонню комунікацію, зрозуміле 
пояснення цілей і кроків підтримки, узгодження 
ролей і відповідальностей, налагодження робочих 
взаємин із персоналом, батьками та фахівцями 
супроводу, а також залучення адміністративної 
підтримки. Рефлексивно-оцінювальний компонент 

відповідає за якість і результативність підтримки. 
Він включає моніторинг результатів і якості реалі-
зації, оцінку соціальної значущості та прийнятності 
підтримки, критичне осмислення обраних страте-
гій, готовність коригувати план на основі даних, 
використання супервізії та зворотного зв’язку. Реф-
лексивно-оцінювальний компонент має включати 
навчання роботи з даними (інтерпретація динаміки, 
корекція плану), а також формування звички фахо-
вої рефлексії через супервізійні формати, аналіз 
помилок і повторне планування.  

Узагальнено, рис. 1 показує, що компетентність 
PBS поєднує цінності й етику, науково обґрунтовані 
знання, практичні навички реалізації, командну 
взаємодію та даними кероване оцінювання і корек-
цію підтримки. Структура компетентності PBS у 
майбутніх педагогів і дефектологів має відображати 
три базові принципи практики: функціонально 
зорієнтоване розуміння поведінки, навчання альтер-
нативних навичок і зміни в середовищі. Їх реаліза-
ція стає можливою лише за поєднання: ціннісно-
етичної правозорієнтованості, знаннєвої обґрунто-
ваності, операційно-практичної здатності планувати 
і впроваджувати підтримку, комунікативно-команд-
ної готовності працювати зі стейкхолдерами та реф-
лексивно-оцінювальної спроможності моніторити і 
коригувати підтримку. Саме така п’ятикомпонентна 
структура дозволяє цілісно описати готовність май-

Ціннісно-етичний – права, гідність, 
персоноцентричність, найменш обмежувальні 

рішення

Знаннєвий – функція поведінки, 
контекст, доказовість, рівні 

підтримки

Операційно-практичний –
оцінювання, планування, зміни 

середовища, альтернативні навички, 
реалізація

Комунікативно-командний –
стейкхолдери, ролі, узгодження, 
партнерство з сім’єю і командою

Рефлексивно-оцінювальний –
моніторинг, соціальна значущість, 

корекція, рефлексія, супервізія
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бутнього фахівця до профілактики й зниження 
проблемної поведінки у межах PBS. 

Емпіричні результати досліджень практиків PBS 
підкреслюють, що оцінювання сформованості ком-
петентності доцільно вибудовувати так, щоб воно 
фіксувало не тільки обізнаність із підходом, але й 
реальну здатність фахівця планувати підтримку, 
співпрацювати зі стейкхолдерами та забезпечувати 
якість і реалізовуваність планів.  

Це означає, що критерії, показники та індикато-

ри мають відображати: 1) розуміння функції пове-
дінки, 2) уміння добирати проактивні стратегії, 
3) планувати підтримку й оцінювати динаміку, 
4) готовність діяти в правовому та етичному полі й 
забезпечувати участь людини та її близьких у про-
цесі підтримки [18, 17–34]. 

Розглянемо детальніше критерії, показники (інди-
катори) та засоби вимірювання сформованості ком-
петентності PBS у майбутніх педагогів і дефекто-
логів (табл. 1). 

 
Таблиця 1 

Критерії, показники (індикатори) та засоби вимірювання сформованості компетентності PBS 
у майбутніх педагогів і дефектологів 

Критерії Показники (індикатори) Діагностичні засоби для вимірювання 

Ціннісно-етична та 
правозорієнтована 

позиція у PBS 

Персоноцентричність, 
права людини, етична 
прийнятність рішень, 
мінімізація обмежень 

Ситуаційні завдання з етичним вибором і 
аргументацією; аналіз кейсу на “найменш 
обмежувальне рішення”; рубрика оцінювання 
“етична прийнятність і правозорієнтованість” у 
плані підтримки; спостереження у симуляції 
спілкування з дитиною і батьками 

Знаннєво-аналітична 
готовність до 

функціонального 
розуміння поведінки 

Розуміння логіки PBS, 
функціональної оцінки 
поведінки, контекстних 
чинників і рівнів 
підтримки 

Тестові та ситуаційні завдання на логіку PBS і 
функцію поведінки; аналіз відеокейсів або описів 
ситуацій з побудовою функціональної гіпотези; 
мініколоквіум з поясненням “функція поведінки та 
контекст” 

Операційно-
практична 
здатність 

планувати й 
організовувати PBS 

Проактивні стратегії, 
зміни в середовищі, 
навчання альтернативних 
умінь, реалізовуваність 
плану 
 

Практичне завдання “розробити план PBS” за 
кейсом з рубрикою якості; оцінювання “повний 
цикл” від даних до плану; захист плану на 
семінарі; портфоліо зразків планів та їх 
доопрацювання після зворотного зв’язку 

Комунікативно-
командна 

спроможність 

Двостороння комунікація, 
узгодження ролей, 
доступність пояснення 
плану, залучення 
адміністративної 
підтримки 

Рольові симуляції “командна зустріч” з чек-листом 
взаємодії; оцінювання командного кейсу; 
взаємооцінювання внеску в командне рішення; 
аналіз комунікаційних протоколів і плану 
узгодження дій 

Рефлексивно-
оцінювальна 
здатність 

Даними керована оцінка 
результативності, 
соціальна значущість, 
критичне мислення, 
готовність до супервізії 

Практикум аналізу даних і ухвалення рішень 
“корекція плану”; рефлексивний щоденник або 
звіт за кейсом з рубрикою рефлексії; супервізійна 
сесія або її моделювання з протоколом зворотного 
зв’язку; оцінювання соціальної значущості 
результатів 

Системність 
застосування PBS як 

підходу 

Цілісність логіки PBS, 
узгодженість елементів 
плану, відповідність 
рамкам компетентності 

Комплексний залік за кейсом, який охоплює 
повний цикл; експертна рубрика “системність і 
узгодженість”; аналіз помилок, коли студент 
застосував окремі прийоми без рамки, із 
доопрацюванням плану 

Багатовимірність 
оцінювання та 

перенос у практику 

Охоплення різних 
результатів і умов 
перенесення умінь у 
реальне середовище 
 

Комбінована система оцінювання: знаннєві 
завдання, практичні плани, симуляції, аналіз 
даних, портфоліо; завдання на адаптацію плану до 
різних умов освітнього середовища 

[авторська розробка] 
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Отже, нами конкретизовано операціоналізацію 
компетентності PBS у підготовці майбутніх педаго-
гів і дефектологів. Для кожного критерію визначено 
вимірювані критерії, показники (індикатори) та від-
повідні діагностичні засоби. Запропонована сис-
тема оцінювання є багатовимірною і практико-
орієнтованою: поєднує тести й ситуаційні завдання, 
розроблення та захист планів PBS, симуляції ко-
мандної взаємодії, аналіз даних, портфоліо й реф-
лексивні матеріали. Це забезпечує перевірку не 
окремих прийомів, а цілісної логіки PBS, включно з 
етичними орієнтирами, функціональним аналізом 
поведінки, командною роботою та даними керова-
ною корекцією підтримки. 

Ураховуючи, що визначені критерії, показники 
(індикатори) компетентності PBS передбачають, що 
підготовка здобувачів має формувати не окремі 
знання або прийоми, а здатність діяти в повному 
циклі підтримки. Саме тому освітні практики 
мають бути організовані як послідовна система, де 
зміст, тренування дій, практика та оцінювання 
взаємно підсилюють одне одного і забезпечують 
перенесення умінь у реальні умови. 

З огляду на визначену структуру компетентності 
та підхід до її оцінювання, далі доцільно конкре-
тизувати, які саме освітні практики у професійній 
підготовці майбутніх педагогів та дефектологів за-
безпечують послідовне формування компетентності 
PBS і зменшують ризик фрагментарного засвоєння 
окремих прийомів. 

Змістові модулі PBS як цілісна рамка профе-
сійних дій. Підготовка має включати модулі, що 
послідовно розкривають: понятійні основи PBS; 
правозорієнтованість і персоноцентричність; функ-
ціональне розуміння поведінки; планування профі-
лактичних змін у середовищі та навчання альтерна-
тивних умінь; організацію впровадження і моніто-
рингу; соціальну значущість результатів і рефлек-
сивну практику. Така модульність важлива, щоб 
уникнути ризику використання “окремих принци-
пів” без системного розуміння PBS як рамки [6, 
1517–1528]. Варіативність форматів навчання (мо-
дулі, воркшопи, групове навчання, командний пере-
гляд планів) за наявності ядрового змісту, зосере-
дженого на функціональному аналізі та плануванні 
підтримки, узгоджується з узагальненнями щодо 
PBS-навчання [13]. 

Кейс-аналіз і тренування спостереження та 
опису поведінки. Для формування знаннєво-аналі-
тичної й операційно-практичної готовності доцільні 
системні вправи з: операційного опису поведінки; 
виокремлення передумов і наслідків; формулю-
вання гіпотез щодо функції поведінки; добору 
проактивних стратегій; розроблення фрагментів 
плану підтримки. Цей блок має завершуватися не 
“правильною відповіддю”, а обґрунтованим рішен-
ням, яке можна реалізувати та перевірити на даних. 

Потребу в багатовимірній логіці навчання і вери-
фікації результатів підкреслено в обговоренні того, 
що підготовка має враховувати різноманітність 
підходів, домени результатів і системні чинники, які 
впливають на навчання та інтерпретацію його ефек-
тивності [23]. 

Моделювання командної взаємодії зі стейкхол-
дерами. Оскільки практики PBS описують “залу-
чення та співпрацю зі стейкхолдерами” як одну з 
ключових зон труднощів, у підготовці мають бути 
регулярні симуляції командних зустрічей і перего-
ворних ситуацій: узгодження цілей; розподіл ролей; 
представлення плану в доступній формі; досягнен-
ня спільних рішень із урахуванням позиції дитини 
й сім’ї; робота з конфліктами та бар’єрами реаліза-
ції [11]. Окремий акцент у цьому блоці має бути на 
правозорієнтованих діях: персоноцентрована участь, 
мінімізація обмежень, етичні процедури згоди, 
включно і правом на відкликання [8; 18]. 

Практичні завдання під час практики та квазі-
професійна діяльність. Формування компетентнос-
ті PBS потребує завдань, які наближають навчання 
до реальної професійної діяльності: складання 
плану підтримки за реальним або наближеним 
кейсом; проведення спостережень; узгодження дій 
із керівником практики, командою супроводу та 
батьками; планування впровадження з урахуванням 
ресурсних обмежень; фіксація динаміки. Доцільно 
також вводити продукти, орієнтовані на роль адре-
сата (наприклад, окремі матеріали для педагога, 
асистента, батьків), що узгоджується з підходом до 
навчання конкретних умінь, адаптованих під про-
фесійну роль [16; 20]. 

Рефлексивно-оцінювальні практики. Оцінюван-
ня в PBS не зводиться до кількісних показників 
поведінки. Воно має охоплювати соціальну прий-
нятність і значущість змін. Тому в підготовці до-
цільні завдання з аналізу не лише даних спостере-
ження, а й описів досвіду людини та сім’ї як легі-
тимних даних для оцінювання результатів підтрим-
ки [21]. Окремо має бути передбачений профе-
сійний зворотний зв’язок і рефлексивний супровід: 
практики пов’язують якісну супервізію з підтрим-
кою рефлексивної практики та професійним 
зростанням [9; 12; 19]. У логіці ЗВО це може поєд-
нуватися з наставництвом і тьюторським супрово-
дом як форматом підтримки індивідуальної освіт-
ньої траєкторії та самоорганізації здобувача [3, 83–
89; 22, 68–76]. 

Узагальнено, подані практики формують компе-
тентність PBS як цілісну професійну рамку: модулі 
задають системність, кейс-аналіз і тренування спос-
тереження розвивають функціональне мислення та 
планування підтримки, симуляції командної взає-
модії забезпечують узгоджені дії зі стейкхолдерами, 
завдання під час практики переводять уміння в 
реальні робочі ситуації, а рефлексивно-оцінювальні 
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формати підтримують даними керовану корекцію 
та професійне зростання. 

Водночас сам перелік практик не гарантує 
результативності. Їх ефект залежить від того, за 
яких педагогічних умов вони інтегровані в освітній 
процес, наскільки забезпечено послідовність, ре-
сурсну підтримку, супровід і узгоджені критерії 
якості – тому далі окреслимо педагогічні умови 
формування компетентності PBS у майбутніх 
педагогів і дефектологів. 

І педагогічною умовою визначаємо – системна 
інтеграція PBS у програму підготовки як наскрізної 
рамки професійних дій. PBS має бути закріплена в 
освітньому плані як послідовна логіка професійних 
рішень, а не як окремі теми або прийоми. Це 
передбачає узгодженість змісту між дисциплінами, 
чітку послідовність опанування ключових понять і 
дій, визначені очікувані результати навчання та їх 
відповідність структурі компетентності PBS, а 
також нормативне “закриття” етичних і право-
зорієнтованих орієнтирів у програмних документах. 

ІІ педагогічною умовою визначаємо – забезпе-
чення повного циклу формування вмінь PBS через 
послідовне нарощування складності та перевірку 
переносності. Результативність підготовки дося-
гається тоді, коли кожен елемент компетентності 
відпрацьовується у зв’язці знання, застосування, 
перевірка на даних, корекція, а завдання будуються 
від простіших до комплексних. Обов’язковою є 
наявність критеріїв якості виконання, фіксація 
прогресу та оцінювання здатності здобувача пере-
носити алгоритм PBS у різні освітні ситуації з 
урахуванням контекстних обмежень. 

ІІІ педагогічною умовою визначаємо – органі-
зація підготовки як командної професійної взає-
модії з чіткими ролями, відповідальністю та пра-
вилами комунікації. PBS вимагає освітнього середо-
вища, де взаємодія зі стейкхолдерами не є епізо-
дичною, а виступає системною складовою 
підготовки. Для цього потрібні усталені механізми 
узгодження цілей і ролей, стандарти доступного 
представлення рішень, алгоритми вирішення роз-
біжностей і підтримка адміністративного рівня. 
Окремо має бути нормативно закріплена право-
зорієнтована комунікація: участь дитини й сім’ї, 
етичні процедури згоди, мінімізація обмежень. 

ІV педагогічною умовою визначаємо – безпе-
рервний професійний супровід і контроль якості 
сформованих рішень на основі зворотного зв’язку 
та даних. Підготовка має включати регулярні про-
цедури зворотного зв’язку, що підтримують реф-
лексію, виправлення помилок і підвищення якості 
рішень: супровід наставника або супервізора, стан-
дартизовані рубрики оцінювання, вимоги до доку-
ментування рішень і результатів, а також механізми 
перегляду планів підтримки. Важливо оцінювати не 
тільки зміни поведінкових показників, а й соціальну 

значущість і прийнятність рішень. Це забезпечує 
етичну вивіреність та професійну відповідальність. 

Отже, часткове повторення змісту між описом 
освітніх практик і педагогічних умов є методично 
виправданим, оскільки ці блоки виконують різні 
функції. Освітні практики конкретизують, які освіт-
ні формати забезпечують формування компетент-
ності PBS, тоді як педагогічні умови фіксують ви-
моги до їх упровадження – послідовність і обов’яз-
ковість в освітньому плані, ресурсне та організа-
ційне забезпечення, узгоджені критерії якості, 
механізми супроводу й контролю результатів.  

Висновки. У статті обґрунтовано, що профілак-
тика й зниження проблемної поведінки в освітньо-
му середовищі є міжфаховим завданням і мають 
реалізовуватися як командна практика з партнерст-
вом зі сім’єю та фахівцями супроводу. Концеп-
туально уточнено термінологічні межі: “проблемна 
поведінка” в логіці PBS не трактується як мораль-
но-нормативний ярлик, а розуміється функціональ-
но – як сигнал про незадоволені потреби та пору-
шення освітньої взаємодії і безпеки, що потребує 
підтримки через навчання альтернативних навичок 
і зміни в середовищі. Показано, що профілактична 
спрямованість PBS може знецінюватися, коли під-
хід зводять до індивідуального плану й реактивного 
реагування, тому наголошено на правовому та етич-
ному вимірі, зокрема у площині мінімізації обме-
жувальних практик і вимог до якості підготовки 
практиків. У роботі запропоновано авторське трак-
тування компетентності PBS як інтегративного 
багатокомпонентного утворення та подано її струк-
туру з п’яти взаємопов’язаних компонентів. Розроб-
лено операціоналізацію сформованості компетент-
ності через критерії, показники (індикатори) із 
відповідними діагностичними засобами, причому 
підкреслено доцільність багатовимірного оціню-
вання, яке фіксує не тільки обізнаність, але й здат-
ність діяти в повному циклі PBS, співпрацювати зі 
стейкхолдерами та коригувати підтримку на основі 
даних і зворотного зв’язку. Також систематизовано 
освітні практики формування компетентності й 
виокремлено чотири педагогічні умови результа-
тивності, які задають вимоги до інтеграції PBS у 
програму підготовки, нарощування складності й 
переносності вмінь, командної організації взаємодії 
та безперервного професійного супроводу.  

Перспективами подальших розвідок доцільно 
емпірично перевірити запропоновану структуру 
компетентності PBS та валідизувати інструменти 
оцінювання. 
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